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Revisdo Continua
A matriz de riscos ndo & estatica; ela deve ser revisada periodicamente

a luz de novas informagfes financeiras ou mudancas no contexto
econdmico das empresas.

implementar uma matriz de riscos nos indices contabeis para licitagdes
ajuda a garantir que o processo seja justo, transparente e minimamente
sujeito a riscos financeiros, cumprindo assim os requisitos legais e
protegendo os interesses publicos envolvidos.

Diante da analise mencionada, a administracao definiu por indice 1 para
todos os itens, para melhor atendimento da competitividade do certame,
ficando numa média dos indices destacados no item Criacdo dos
— Critérios de Avaliagdo, além destes indices elencados ser uma pratica
usual da Municipalidade em TODOS os processos licitatdrios no ano de
2024.

As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos
para a Administracéo, e, a critério da autoridade competente, o capital
minimo ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagdo ou do item pertinente.

Acéo de Contingéncia: Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagao.
PLANILHA 7- Risco 6 - Prestagéo de servigos de balxa quahdade

Rlsco 6 Presuu;éo tie servit;os de baixa quaiidade

Probabilidade: Media

p — -
Impacto: Alto

| Prejuizos financeiros e risco a qualidade dos trabalhos desenvolvidos

Dano: ) ; e Spresa &
pelos servidores publicos municipais que farao uso dos softwares.

Exigir documentac¢éo comprobatéria que a licitante ja prestou ou presta |

P iva: . .
Agdo Preventiva servigos semelhantes ao pretendido.

Notificacdo a contratada a fim de melhorar a qualidade dos servigos e

Agéao de Contingéncia: aplicacéo de sangdes.

L

- B

20-APROVAGAO EASSINATURA e D
A Equipe de Planejamento da Contratacéo foi mstltuiala peia e 2;0
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Dano:

Atraso nos servicos

Acéao Preventiva:

- Exigir requisitos habilitatérias relativos a qualificagao
econdmico-financeira. - Exigir garantia contratual, conforme Lei
14.133/2021

Determinagéo dos indices Contabeis Requeridos

A primeira etapa é definir quais indices contabeis serdo exigidos no
edital da licitacdo. Estes indices devem refletir a capacidade da
empresa de manejar suas obrigagdes financeiras correntes e futuras.
Exemplos comuns incluem:

B Liquidez Corrente Comparagio entre o ativo circulante e o
passivo circulante.

. Liquidez Seca: Semelhante a liquidez corrente, mas exclui
estoques do ativo circulante.

. Solvéncia Geral: Avaliacdo da capacidade de a empresa cobrir
todas as suas obrigagdes a longo prazo.

“ Indice de Endividamento: Proporcdo entre o capital de

terceiros e o capital préprio. '

Criagdo dos Critérios de Avaliagao

Apos a definicdo dos indices, deve-se estabelecer critérios claros de
avaliacdo, que ajudardo a identificar o nivel de risco associado a cada
licitante. Por exemplo, pode-se definir que uma liquidez corrente menor
gue 1 representa um risco alto, entre 1 e 1,5 um risco moderado, e maior
qgue 1,5 um risco baixo.

Coleta de Dados

A coleta de dados financeiros das empresas parﬁcipantes é essencial.
Este passo requer que as empresas fornegam suas demonstracdes
financeiras mais recentes, que devem ser auditadas e confiaveis.

Calculo dos indices

Com os dados em méos, calcula-se cada indice para cada empresa.
Este calculo precisa ser feito com precisdo para garantir uma analise
correta.

Classificagdo e Analise de Risco

Utilizando os critérios de avaliacdo definidos, classifica-se cada
empresa com base nos indices calculados. Cada classificagdo pode
corresponder a um nivel de risco, o que ajuda na decisédo de habilitacao
financeira.
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Danp: Nao concluir a licitag&o tendo que republicar o edital e abrir novo prazo
para a realizagao do pregéo.

Agéo Preventiva: Definir puni¢do no edital para empresa adjudicada que nao assinar o
: contrato dentro do prazo estipulado.

Acgao de Contingéncia: Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagéo.

PLANILHA 5 - Risco 4 - Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato

Risco 4 - Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano: Atraso nos servigos

- Sangdes e os requisitos de qualidade que sejam condizentes com a
importancia dos servigos a serem prestados. - Colocar regra no Edital
que, em caso de inexecugdo parcial ou total do contrato, a segunda
colocada podera ser habilitada. - Exigir documentagdo comprobatéria
que a licitante ja prestou servigos semelhante ao contratado. - Exigir o
nivel maximo de garantia contratual permitido em lei com vistas a
assegurar o compromisso da empresa na prestacdo adequada dos
Servigos.

Acéo Preventiva:

\_ - Acompanhar com rigor o IMR, mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente  observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do
Acéo de Contingéncia: servico e respectivas adequagbes de pagamento. -
Gestao/Fiscalizagao do contrato com aplicagdo de sangdes previstas
quando ocorrer alguma falha contratual e, em ultimo caso, cancelar
contrato e adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagio.

PLANILHA 6 - Risco 5 - Faléncia da empresa vencedora

Risco 5 - Faléncia da empresa vencedora

Probabilidade: Baixa
=
impacto: Alto
;.
gﬁ : b
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PLANILHA 2 - Risco 1 - Questionamentos excessivos no pregao

Risco 1 - Questionamentos excessivos no pregio

Probabilidade: Baixa
Impacto: Baixo
Dano: Legitimidade de pregdo colocada em questéo.

Definir as regras gerais da contratagdo de forma clara no Edital e em

Acéo Preventiva: seus anexos, atentar a legislacao vigente no tocante a exigéncias de
2ol : marcas, modelos e requisitos excludentes.
Acao de Contingéncia: Republicagéo do Edital com corregdo dos itens alvos de impugnacao

PLANILHA 3 - Risco 2 - Licitagdo deserta ou com lote deserto
Risco 2 - Licitagdo deserta ou com lote deserto -

Probabilidade: | Baixa

Impacto: Médio

Nao realizar a licitagio tendo que republicar o edital e abrir novo prazo
Dano: para a realizag&o do pregéo.
= Encaminhar termo de referéncia durante a fase de cotacéo de precos
- Acédo ; 2 s 5%
g para a maior quantidade de possiveis interessados em participar da
Preventiva: o
licitagao.
‘Acgao de | Republicacdo do Edital observando requisitos que poderiam ter

Contingéncia: - | provocado a desisténcia de possiveis empresas interessadas

PLANILHA 4 - Risco 3 - Contratada se recusar a assinar o contrato

Risco 3 - Contratada se recusar a assmar o contrato

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto
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a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida por quem de competéncia na sede da
pessoa juridica ou certiddo negativa de execugdo patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica.

[18. DA VIGENCIA CONTRATUAL S|

18.1. O contrato advindo desta licitagdo vigera por 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, objeto deste contrato da Solugdo para atender as necessidades do COMAJA, prorrogavel
na forma do art. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021;

| 19. MAPEAMENTO DE RISCOS ]

19.1. O mapeamento de riscos permite a identificacdo, avaliagido e gerenciamento dos riscos que

possam comprometer o sucesso da contratagcao e da gestao contratual. Para cada risco identificado,

define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis agdes

preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo de responsaveis por aco.

19.2. Apds aidentificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa dos

riscos. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relacdo entre a

probabilidade e o impacto. Tal classificagdo resultara no nivel de risco e direcionara as agdes

relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestao do contrato.

19.3. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos de planejamento e de gestao dos servigos

identificados e classificados neste documento.

PLANILHA 1 - MAPEAMENTO DE RISCO
Questionamentos excessivos no pregao ' baixa baixo

= Licitagdo deserta baixa médio

Contratada se recusar a assinar o contrato baixa alto
Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato baixa alto
Faléncia da empresa vencedora baixa alto
Prestagao de servigos de baixa qualidade baixa alto

Tendo em vista que o mapeamento de riscos descrevera e avaliar as ameagas que possam vir a
comprometer o sucesso e o objetivo da contratagdo, bem como definir de que formas devem ser

tratadas, ela permeara todo processo de Contratagdo.

; e
19.4. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO E DA EXECUGAO )
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17.1. Justificativa para Aplicagdo do Direito de Preferéncia

Para esta contratagéo, se aplica o disposto nos incisos | e lll do art. 48 da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006, pelos seguintes motivos:

Direito de preferéncia: permite que a empresa beneficiada pelo direito de preferéncia possa “cobrir”
a oferta anterior, para ser considerada vencedora. Nesse caso, a administragdo n&o vai pagar mais
caro (como ocorre na margem), mas apenas dara oportunidade para a empresa beneficiada pelo direito
de preferéncia de “cobrir” a proposta até entdo vencedora. O direito de preferénc:a € um tratamento
diferenciado que a LC 123 outorga as MEs e EPPs.

17.2. AQualificagdo Técnica
17.2.1. Critérios de Habilitagado

172.2.1.1. Atestado de Vistoria Técnica a ser fornecido pelo COMAJA ou declaragio de dispensa,
conforme as seguintes condigdes:

a) Fica facultado a Empresa, caso seja necessario levantar, in loco, subsidios para formulagio de
suas propostas, esta podera realizar vistoria técnica nas instalagbes da COMAJA, durante o horario
de funcionamento regular deste Poder. Caso a Licitante n&o realize a vistoria técnica devera emitir
declaragédo de dispensa informando que tem pleno conhecimento da natureza e do escopo dos
Servigos.

b) O agendamento da vistoria devera ser previamente efetuado nos telefones de contatos da
COMAJA, mencionando as informagdes de contato da Empresa (razdo social, endereco e telefone) e
de seu representante (nome completo e telefone) o qual efetuara a vistoria.

c) COMAJA: na Rua: General Camara n° 89 - Centro, Ibiruba - RS, CEP 98200-000, por meio dos
telefones: (54) 3324-4502. Durante a vistoria, sera dado acesso as dependéncias da COMAJA.

d) Quando da vistoria, a proponente devera se inteirar de todos os aspectos referentes a execucao
do servico, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento desses
aspectos.

17.2.2. Para todos os efeitos, considerar-se-a que a Empresa tem pleno conhecimento da natureza e
do escopo dos servigos, nao se admitindo, posteriormente, qualquer alegagdo de desconhecimento
desses elementos de contratagéo.

17.2.3. Efetuada a vistoria sera lavrado, por representante da equipe técnica da COMAJA designado
para tanto, o respectivo Atestado de Vistoria, conforme modelo, o qual deverd ser preenchido e
assinado pelo interessado em participar da contratagao.

17.2.4. Durante a vistoria técnica, a COMAJA fornecera os dados técnicos de seu parque tecnolégico,
bem como informagdes referentes aos sistemas, equipamentos, rede, internet e dados a serem
inseridos nos sistemas, bem como o acervo a ser digitalizado.

17.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

17.3.1.A Licitante devera apresentar a seguinte documentagdo para comprovar sua capacidade =
econdmico-financeira:
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Paragrafo unico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato decorrente do contrato deveré
ser divulgado e mantido a disposigéo do publico em sitio eletrénico oficial.

| - Portanto, a formalizagéo a demanda esta devidamente justificada neste estudo técnico preliminar
com a devida andlise de riscos e descritivos detalhados do objeto.

Il - A estimativa de despesa também esta devidamente, amparada e justificada, atendendo aos
preceitos legais.

llI- Parecer Juridico e parecer técnico esta devidamente demonstrado neste estudo técnico preliminar
e assinado pelos responsaveis por sua elaboracéo.

IV- A compatibilidade de previsdo orgamentaria para realizacdo da despesa esta devidamente
destacada no item ADEQUAGAO ORGAMENTARIA, neste estudo técnico.

16.2. Recomendado que a empresa contratada cumpra com toda documentacido referente a
habilitacdo e qualificagdo necessaria para adjudicagéo do objeto, devendo cumprir os seguintes
documentos:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteragdes, se houver devidamente registrado
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, acompanhado, no caso de sociedade
por acdes, de documento de elei¢cao de seus atuais administradores; Inscricdo do Ato Constitutivo, no
caso de sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em exercicio; ou Decreto de Autorizagao,
em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, em vigor. A
Contratada podera apresentar a versdo consolidada do documento solicitado, devendo o mesmo vir
acompanhado de todas as alteragdes posteriores, caso houver.

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social devera estar disposto as atividades conforme objeto
a ser contratado.

c) Declaragéo de atendimento a norma do inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, com redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 20/98, que proibe trabalho
noturno, perigoso ou insalubre aos menores de 18 anos e de qualguer trabalho a menores de 16 anos,
salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 anos, assinada por representante legal da licitante.

d) Declaragédo da licitante, sob as penas da lei, de que néo foi declarada INIDONEA para licitar ou
contratar com a Administrag@o Publica, assinada por representante legal da licitante.

16.3. Documentos relativos a Habilitacdo Fiscal e Trabalhista:

a)  Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ),

b} Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, em vigor.

c) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, em vigor.

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, em vigor, conforme legislacéo tributaria do
Municipio expedidor da empresa que ora se habilita para esta contratagao.

e) Certificado de Regularidade de Situagdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS.

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos

inadimplidos perante a Justica do Trabalho. <

| 17.  TIPO DE LICITACAO . : : s |

/\
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12.4.1. a data da emissao;

12.4.2. os dados do contrato e do érgéo contratante;

12.4.3. o periodo de prestacdo dos servicos;

12.4.4. o valor a pagar; e

12.4.5. mengao ao numero do processo Iicitatér?o que deu origem ao contrato.

12.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagcdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante; ;

12.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

12.7. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigcos prestados, @ empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

13. NATUREZA DO OBJETO

13.1. Devido ao fato de ser possivel especificar o servico e medir o desempenho da qualidade, usando
parametros usuais de mercado, consideramos que esta contratacao trata de um servigo/ bem comum,
nos termos da Lei Federal N° 14.133/2021, e, portanto, como melhor opg&o, a utilizagdo da modalidade
“Pregéo Presencial ou Eletrénico”,

13.2. No sera permitida a participacdo de cooperativas, pois ndo ha possibilidade de execugéo dos
servicos com autonomia pelos cooperados, visto que os colaboradores devem ser subordinados ao
proposto da contratada que devera supervisionar os servigos e garantir sua qualidade.

13.3. Nao sera permitida a participagdo de consércios, pois ndo importara prejuizo a contratacio visto
que, em regra, a formac&do de consdrcios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questoes
de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, néo teriam condigdes de
suprir os requisitos de habilitagdo do edital, o que nao se aplica ao presente caso.

14. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO TI Servigo

Dotacédo Orgamentaria

Projeto de Atividade
Valor para 2024
2
{
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ser apontadas no Recebimento Provisério

e. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrucbes exigiveis.

f. Quando a fiscalizagédo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relacdo
a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento parcial ou definitivo

g. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

h. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo

i.  No prazo de até 3 (trés) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

J- Realizar a anlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagéo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

k. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento parcial ou definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

5 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo, de 1/12 avos das parcelas remanescentes.

m. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposicdes legais em
vigor.

n. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

12. DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

12.2.  Os pagamentos decorrentes de despesas, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 12°,
I, da Lei n® 14.133/2021.

12.3. A emiss3o da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento parcial do servigo, a cota de
1/12 avos do valor global do contrato.

>

12.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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Responder por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus profissionais ou
prepostos as dependéncias, instalagbes e equipamentos do COMAJAe de terceiros, a titulo de culpa
ou dolo, providenciando a correspondente indenizacéo.

Abster-se de manter em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condigdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, em atendimento ao estatuido no art. 7°, inciso
XXXIll, da Constituicao federal.

A CONTRATANTE néo tera direitos de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos
sem limitagdes;

Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificaces técnicas, da documentacio
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagéo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais
cabiveis.

N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatério, nem a participagdo de empresa consorciadas
ou cooperativas.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

a.  Aemissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.

b.  No prazo de até 7 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagéo comprobatéria do cumprimento da obrigagéo contratual;

c. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal apés a entrega da documentacéo acima, da
seguinte forma:

v' A contratante realizard inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequagéo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisdes finais que se fizerem necessarios.

v Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

d. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugédo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a Ultima e/ou
unica medigé&o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
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Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente; de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

Reparar, corrigir, remover, as suas expensas, as partes ou etapas do objeto contratual em que se .
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo dos servigos.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagio pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de segurancga, higiene e disciplina.

= Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

Informar a COMAJA, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragéo social ou modificagdo
da finalidade ou estrutura da empresa.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagéo.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da'CONTRATANTE; :

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

Notificar seus empregados contratados para a execugao do objeto do contrato, direta ou indiretamente,
a respeito do fato de que n&o terdo relagdo de emprego com a COMAJA, e deste ndo poderdo
demandar quaisquer pagamentos, ficando desde logo estabelecido que na hipétese de ajuizamento
de reclamagbes trabalhistas movidas contra a COMAJA a Contratada figurara como litisconsorte
passivo e assumira todas as responsabilidades empregaticias e remuneratérias.

Arcar com despesas decorrentes de quaisquer infragdes praticadas por seu pessoal durante a
execugao dos servigos, ainda que no recinto do COMAJA.

i
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A CONTRATADA devera, no momento da assinatura do contrato, entregar a Declaragéo da Licitante,
elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal declarando que atende aos
requisitos necessarios disposto neste Estudo Técnico preliminar.

10. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Executar os servigos conforme especificagdes deste ETP e Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além
de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados; :

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a COMAJA, devendo ressarcir imediatamente o Consércio em sua
integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos:

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Vedar a utilizagdo, na execugédo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comiss&o ou fungdo de confianga no érgéo Contratante, nos termos do artigo
7° lll da Lei 14.133/2023;

Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uniao; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em Ieglsiac.ao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de <D
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

[
/
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a integracdo, a eficiéncia, e a eficacia do investimento, minimizando os custos de longo prazo
associados a manutencdo, suporte e gestdo de sistemas. Esta abordagem visa garantir que a
administracéo publica obtenha a melhor relagdo custo-beneficio @ um sistema coeso que atenda

eficientemente as suas necessidades operacionais e de gestao.

lf ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA commuc&o

Conforme demonstrado no item 3.8 MEDIA INDiVIDUAL POR SISTEMA, sendo considerado valor
meédio da contratacdo baseado nos valores apresentados.

P [ 9. nscunmcﬁo DE maumosm comucﬂo

Conforme Estudos Preliminares, os reqmsnos da contratagéo abrangem 0s segumtes requmtos
necessarios. Para que o presente servigo seja contratado e corretamente prestado, existem requisitos
minimos para sua satisfagdo, devendo a empresa contratada possuir:

Qualificagdes experiéncias: A empresa deve possuir todas as qualificagées e necessarias a area de
servigo através de atestados de capacidade técnica emitidos por empresas publicas ou privadas com
objeto semelhante ao pretendido. 3

Capacidade Técnica: Solicitar declaracdo de capacidade técnica com descrigdo do pessoal adequado
pertencente ao quadro permanente da empresa que serdo responsaveis pela implementacdo da
ferramenta, bem como, capacitagdo do pessoal do consércio.

Conformidade Legal e Regulatéria: A empresa deve estar em conformidade com todas as leis e
regulamentagdes locais, estaduais e federais aplicaveis.

~—  Saude Financeira: Assegurar que a empresa contratada esteja em boa situagdo financeira para
garantir sua capacidade de entregar o projeto sem contratempos, devidamente definidos no mapa de
riscos.

Suporte e Manutengao: Considerar a capamdade da empresa de oferecer suporte e manutengéo
apos a implementagao do servigo de forma continua.

Segurancga: Garantir que a empresa siga normas de seguranga adequadas, especialmente se o
servigo envolver o manuseio de informagdes sensiveis sendo adequado aos preceitos da LGPD, além
da seguranga dos dados.

Compromisso com Prazos: A empresa deve ter um histérico comprovado de cumprimento de prazos
e entrega dentro das especificagdes contratadas, que devera ser comprovado nos atestados de
capacidade técnica.

O fiscal do contrato devidamente designado podera, durante a execucdo do contrato, visitar as
dependéncias da CONTRATADA a fim de verificar se as disposi¢es deste Termo de Referéncia estdo <%
sendo devidamente cumpridas.
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[ 7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO = , , ]

Fundamentacéo: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugéo. (inciso VIil do § 1° do art. 18
da Lei 14.133/21). -

A decis&o de n&o parcelar o objeto da licitagdo de softwares para gestdo publica pode ser justificada
por varias razdes estratégicas e técnicas, que visam, sobretudo, garantir a eficiéncia, a eficacia e a
integridade do sistema de informagdo que sera implementado. Um software unificado garante que
todos os componentes sejam plenamente compativeis e possam ser integrados sem problemas,
evitando incongruéncias que poderiam surgir a partir de sistemas de diferentes fornecedores. A
integracéo € critica para a fluidez da comunicagdo entre diferentes médulos do software, essencial
para operacdes diarias na gestao publica, caso contrario, empresas distintas poderiam vencer médulos
diferentes e no momento de a integragéo ocorrer erros e inconsisténcias, podera o cohsércio perder

prazos para entrega de relatorios, atrasos em pagamentos entre outros fatores.

A contratagéo de um lote Unico simplifica as questdes de manutencéo e suporte técnico. Isso garante
que qualquer problema, atualizagdo ou necessidade de manutengdo seja tratada de forma eficiente,
sem a necessidade de coordenagao entre diversos fornecedores, o que poderia resultar em atrasos e
complicagdes. A complexidade e os custos de implementacédo podem aumentar significativamente com
sistemas de multiplos fornecedores devido a necessidade de customizagdo adicional para garantir
interoperabilidade. Um unico sistema oferece uma via mais simplificada e custo-efetiva de
implementagdo. Em caso de falhas ou problemas, a existéncia de um Unico fornecedor responsavel o
que elimina ambiguidades em relagdo a responsabilidade. Isso contrasta com cenarios em que
multiplos fornecedores poderiam resultar em disputas sobre qual parte seria responsavel por resolver
determinado problema. Um sistema unificado facilita o treinamento dos usuérios, ja que todos os
modulos seguem uma logica e uma interface de usuario consistentes. Sistemas de muiltiplos
fornecedores poderiam requerer treinamentos separados para cada sistema, complicando a curva de
aprendizado para os usuarios finais. Com um fornecedor Unico, ha uma maior garantia de que os
processos de trabalho serdo otimizados para funcionar de forma coesa dentro do software, oferecendo

uma experiéncia de usuario mais fluida e eficiente.

Embora a divisdo do objeto da licitagdo em lotes possa ser adequada em algumas situagdes, no caso

da contratagéo de softwares para gestao publica, a escolha por ndo parcelar o objeto busca maximizar =
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aceitaveis, caso solicitado, ndo resultara necessariamente na desclassificagéo do licitante.

Usar essa diferenciacao ajuda a entidade licitante a ndo sé garantir que recebera um produto ou servico
que atende ao minimo exigido para operagao conforme suas necessidades especificas, como também
a avaliar possiveis methorias que poderiam otimizar processos e incrementar a eficiéncia. Essa
estratégia facilita uma decisdo mais informada e uma escolha mais alinhada com as prioridades e os
objetivos a longo prazo da entidade.

Durante a Prova de Conceito, a empresa precisa demonstrar claramente como cada uma das
funcionalidades desejavel funciona, para garantir a conformidade com as especificacdes mais criticas.
Alem disso, uma boa execugdo dos elementos aceitaveis pode melhorar significativamente a
atratividade da oferta, potencialmente dando a esta uma vantagem competitiva adicional sobre outras
propostas.

E crucial que todas as partes envolvidas na elaboragéo e avaliagdo da Prova de Conceito estejam bem
— Cientes dessas categorias e abordem ambas com o devido rigor, assegurando uma selecéo efetiva e
justa da proposta mais adequada.

A apresentacao deve cobrir todas as funcionalidades desejaveis que foram destacadas como criticas
(em DESCRICAO DA SOLUCAO). O ndo cumprimento dessas exigéncias especificas resulta na
desclassificagdo imediata do licitante provisoriamente vencedor, e a convocacdo da empresa
subsequente no ranking do certame para que realize sua prova de conceito.

Portanto, todas as empresas participantes devem estar meticulosamente preparadas para essa etapa,
assegurando a total conformidade com os requisitos expressos no edital e termo de referéncia, para
evitar desclassificagéo e maximizar suas chances de sucesso na licitagdo.

Os demais licitantes serdo formalmente comunicados do local, data e hora designados, a fim de se
fazerem presentes, por meio do seu representante credenciado, para participacdo na prova de
conceito, caso possuam interesse.

N&o sera permitido a interferéncia dos proponentes credenciados durante a sessao de demonstracdo
dos sistemas, nem mesmo o uso de aparelhos de celular, cAmeras filmadoras ou assemelhados,
somente ao final da sessdo estes poderdo fazer suas consideragdes ou intencdo de recurso
devidamente fundamentado que constara em ata através do seu representante legalmente constituido.
Podera a critério do agente de contratagdo determinar ferramenta de video conferéncia para realizagéo

~  da prova de conceito, sendo devidamente gravada para constar nos autos do processo.

O tempo de apresentagdo dos sistemas bem como a data de realizagdo devera ser definida pelo
Pregoeiro / Agente de Contratagdo e equipe de apoio e publicado no site do consércio ou na ferramenta
de pregéo eletrénico e ndo podera ultrapassar 3 dias, caso necessario a ampliagdo do prazo, sera
avaliado pelo agente de contratagdo.

Salienta-se que nao esta sendo solicitado 100% das funcionalidades dos sistemas e sim apenas alguns
itens de cada software constante no termo de Referéncia item DECRICAO DA SOLUCAO, os itens
obrigatérios para amostra de cada software licitado sera apenas atendimento de alguns itens,
elencados por servidores de cada uma das areas requisitantes, de forma muito objetiva, afinal de
contas trata-se de AMOSTRA, n&o é uma solicitagdo descabida.

A amostra dos sistemas sera realizada na sequéncia de requisitos estabelecida no item DECRICAO
DA SOLUCAO. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem objetiva e
definida para cada software. Os itens a serem demonstrados estdo elencados em negrito em cada
uma das funcionalidades de cada software licitado constante no Termo de Referéncia.

\
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135. Permitir configuragédo de permissdes de acesso;

136. Permitir personalizagdo das caixas de entrada.

137. Permitir controle da comunicagdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de
empresas, domicilio tributario eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um sé lugar. Criacdo de novos fluxos
de acordo com a necessidade de cada érgao publico. Permitir o gerenciamento dos arquivos por sua
pasta virtual.

['6. DA PROVA DE CONCEITOS 2 |

No contexto da Lei 14.133/2021, que rege as licitagdes e contratos administrativos, a que se refere o
inciso IV do caput do art. 17 da Lei 14.133/2021, o procedimento descrito trata de uma etapa
importante para garantir que a proposta escolhida esteja completamente alinhada as necessidades da
entidade publica. A fase de julgamento mencionada se dedica a verificar a viabilidade técnica e a
conformidade das propostas através de métodos praticos como a Prova de Conceito. Desde que
previsto no edital, na fase a que se refere o inciso IV do caput do artigo 17, o 6rgéo ou entidade licitante
podera, em relacéo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e avaliagdo da conformidade
da proposta, mediante homologagao de amostras, exame de conformidade e prova de conceito, entre
outros testes de interesse da Administracdo, de modo a

comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de referéncia ou no projeto basico.

Na Prova de Conceito, a empresa classificada como a mais bem classificada no certame, baseada no
critério de menor prego e adequacdo a documentacdo/habilitagdo requerida, & convocada a
demonstrar na pratica a eficacia das solucdes ofertadas. Este teste & crucial pois permite que a
comissdo especial designada pela administracdo avalie diretamente se os sistemas propostos
realmente atendem as especificagdes técnicas detalhadas no termo de referéncia ou projeto basico.

Na estrutura da Prova de Conceito, as funcionalidades e requisitos serdo categorizados em
"aceitaveis" e "desejéveis", sendo o Ultimo obrigatério para a aprovagéo na fase de julgamento. Esse
sistema de classificagdo ajuda a diferenciar entre o que é essencial para a operacdo do sistema
(desejavel) e o que pode ser considerado como um adicional ou um beneficio (aceitavel), mas ndo
critico para a funcionalidade basica requerida pela Administragdo Publica.

DESEJAVEL sio os critérios que devem ser atendidos sem excegdes, pois constituem os requisitos

~ fundamentais do sistema. O ndo cumprimento de qualquer funcionalidade listada como desejavel pode
levar & desqualificagdo do licitante na prova de conceito. Isso é feito para garantir que a solucdo néo
s6 atenda, mas também exceda as expectativas basicas, assegurando que todos os requisitos criticos
sejam cobertos pela proposta.

Na estrutura da Prova de Conceito e no processo de licitagdo como um todo, a diferenciacéo entre
funcionalidades "aceitaveis" e "desejaveis" & uma pratica comum para priorizar requisitos e garantir
uma avaliagao que reflete o valor real que cada funcionalidade traz para a solugao final.

Funcionalidades Desejaveis (Obrigatorias) estas sdo funcionalidades consideradas essenciais para
o sistema. S&o os requisitos minimos que cada solugdo deve atender para ser considerada viavel e
eficaz: O ndo cumprimento de qualquer funcionalidade desejavel resultara em uma falha na Prova de
Conceito, levando a desclassificagdo do licitante. Essas funcionalidades séo, portanto, obrigatérias.

Funcionalidades Aceitdveis S&o caracteristicas adicionais que, embora ndo essenciais, agregam
valor ao sistema e podem diferenciar uma proposta de outra na situagdo de um empate técnico ou
como um fator de desempate por oferecer mais beneficios. Falhar em demonstrar funcionalidades
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118. Permitir a geracéo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado

eletronicamente;

119.  Permitir a geracéo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificagao,

contendo nome do assinante.

120. Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES

com_Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as

assinaturas existentes do documento e no mesmo padréo e local para conferéncia.

121. Permitir ao usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletrénica no

contetido dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contetido dos documentos e

nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura

Eletrénica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP- Brasil).

Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a

Assinatura Eletrénica antes de efetuar a operagao. Possibilidade de visualizar os dados de assinatura
~—  do usuario no momento que documentos e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura

Eletrénica.

122. Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura .

Eletronica. Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura

Eletrénica.

123. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagao devera

ser exibida para o assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

- 124. Permitir formatagdo do texto como negrito, sublinhado e itlico, bem como alteragdo do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os médulos do sistema devera estar
disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas incorretamente.
125. Permitir a formatag&o com tabelas, listas ordenadas e n&o ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks;
126. Permitir criagdo de dashbord para analise de produtividade.
127.  Permitir criagdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo
geral de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas n&o estio sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.
128. Permitir a criagdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade;
129. A solugao devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet
para auxiliar no atendimento presencial, dando a possibilidade de no momento do atendimento
presencial adicionar informagdes como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a
assinatura digital pelo tablet ou celular.

Informacées complementares

130. Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de
disponibilizagées de APls, promovendo aproximagéo, agilidade, rastreabilidade e transparéncia nos
processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizagéo de qualquer tipo de processo, de acordo com a
necessidade de cada 6rgéo publico. Além de possibilitar a criagéo de canais de comunicacgéo entre a
entidade e municipes ou contribuintes.

131.  Permitir a criagdo de documentos com leiautes personalfzados pre-definidos pela organizacio

publica;

132. Permitir controle e configuragdo de prazos e assuntos dos processos; SN
133. Permitir tramitacdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade: e

134. Permitir responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo; %J : ¥
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102. Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de
instalar Java;

103. Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de
instalar certificados de terceiros (ndo fornecidos originaimente com a distribuicdo do Sistema
Operacional);

104. Possuir suporte a assinaturas em lote; Assinatura eletrénica de documentos com validade
juridica via ICP-Brasil;

105.  Permitir anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital.
Para tal, o usuario precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido;

106. Possuir funcionalidade de autenticagdo de usuarios com certificados digitais; Permitir a
verificagdo da assinatura para tirar uma relagédo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou
CNPJ) bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado digital emitido;
107. Permitir a geracdo de assinaturas simples, mdultiplas assinaturas e assinatura de

~~  certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1. Possuir suporte a
dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e
repositérios (Keystore) para certificados do tipo A1 da ICP-Brasil;

108. Permitir a funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a
implantagao de suporte a documentos eletrénicos seguros.

109. Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de
internet: Internet Explorer; Firefox; Chrome;

110.  Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows; Linux;

111.  Permitir ao usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS;

112,  Permitir ao usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de
certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS:

113. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletrénica Nativa

~" 114, A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no
Artigo 10, § 2° em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizagéo, ratificando que os
usuarios da plataforma s@o pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovagao da
autoria. Sem a necessidade de instalagdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do
usuario para sua utilizagcdo; Geragao automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario
interno ou contato externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagéo valido
(CPF ou CNPJ).
115. Tais certificados deverdo ser vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela propria
plataforma, em conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade
certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora; O certificado X509 esta em conformidade com os
padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAJES e é gerado pela sub-autoridade certificadora,
pertencente a raiz certificadora da plataforma; O certificado X509 dos usuérios e contatos deveré ser
mantidos vinculados a propria conta do usuario.
116. Permitir assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF,
utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos
assinados no formato PAJES; : <
117. Permitir o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado
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84. Permitir a visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usuario atual ou
ao setor que trabalha. identificagéo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com
folga, vencendo ou vencido.

85. Permitir que os registros de acesso a cada documento ou demanda fiquem registrados, para
se ter o historico de quem acessou tal documento e quando;

Central de Atendimento

86. Permitir na area externa do sistema, onde estao disponiveis documentos para acesso por meio
de cddigo chave publica. Contatos externos poderdo ter acesso a Central de Atendimento da
Organizag&o para manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas e acompanhar o
progresso e resolugcdo de demandas previamente abertas. Apds estar identificado na Central de
Atendimento, o contato tera a Disponibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que reune todos os
documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario);

—  Transparéncia de dados e acées
87. Permitir que contatos externos tenham acesso a quem leu as demandas:
88.  Permitir de exposicao de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo de
documentos presentes em tal médulo.
89.  Atribuigao de responsabilidade, mengdo de usuarios e envio em cépia
90. Permitir que ao enviar ou tramitar um documento, seja possivel atribuir responsabilidade a si
préprio ou a outro usuario, com a opgédo A/C (aos cuidados de); ‘
o1. Permitir enviar uma demanda a mais de um usudrio ao mesmo tempo utilizando a opgédo "CC -
envio em copia". :

Assuntos

92. Permitir cadastrar, editar assuntos, que séo categorizagdes que certos tipos de documentos
podem ter.

93. Permitir configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que
permite que todas as demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente
para o setor em questéo.

Busca avancada
94. Permitir busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma.

Permitir busca por data, palavra, tipo de documento, remetente, destinatario. Permitir realizar
busca avancada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;

95. Permitir realizar busca avangada de documentos por assunto textual:

96. Permitir realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a plataforma
que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

97. Permitir que todos os setores da organizagdo adotarem uma organizagéo dos documentos, por
meio da criagdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde os
usuarios podem categorizar e encontrar faciimente documentos:

98. Permitir a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avangada;

Sistema de Assinatura Digital no padrédo ICP-Brasil

99. Devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos
assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP15-03;
100. Devera possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES
incluindo CMS (.P7S); PAJES (.PDF);

101. Possuir suporte a representacdo visual em assinaturas no formato PAJES; gz
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71. Permitir emissdo do comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no
momento da inclus&o da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.
72. Permitir o registro a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutengéo
(cadastramento ou alteragéo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacées.
Incluséo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de
destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, devera ter a total
liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os
setores/areas da organizagcdo podem resolver sua participagdo na demanda unilateraimente e ela
continua em aberto por quem estd com alguma tarefa pendente ou atendendo integraimente o
requerente. Configuragdo dos assuntos. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou
encaminhamento dos atendimentos. Avaliagdo de atendimento por parte do requerente. Podendo
reabrir, caso tenha interesse. Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda,
deverao ter acesso ao documento. A menos que seja privado. Todos os setores envolvidos podem ver
~—— todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos possuem a opgdo de serem
enderegados exclusivamente ao remetente. Todos os acessos a demanda e despachos deverdo ser
registrados com a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.
T Permitir o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no
assunto do mesmo.

Pedido de e-SIC

74. Permitir recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informacdo; As
solicitagdes podao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita
presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante; Permitir resposta/encaminhamento da
demanda internamente para qualquer setor da arvore que tiver ao menos um usudrio ativo; Inclusio
de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das movimentag¢des funcionalidades similares
as demais estruturas de documentos;

75. Permitir a categorizacdo das demandas por assunto

76. Permitir a divulgac&o publica na web de grafico contendo as informagdes de: quantidade total
de demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situacdo ou por
prioridade;

.~ Oficio Eletrénico
77.  Permitir envio de documentos oficiais Externos com e-mails rastreados; O documento devera
ser gerado dentro da Organizagéo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario, via e-mail.
Com possibilidade de notificagéo via aplicativo:
78.  Permitir receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o
destinatario responder o e-mail de notificagdo; Transparéncia de movimentagdes e todo o histérico
mantido no sistema; :
79. Permitir utilizagdo de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma; Permitir o
credenciado do destinatario automaticamente na plataforma para acessar o documento ou tramita- lo;
80. Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma deverdo compartilhar a mesma
numeracao do oficio interno;
81. Permitir geragcdo de QR-Code para cada oficio enviado.
82. Permitir a incorporagdo do organograma no site oficial da Organizagao. Identificagéo visual dos
setores e usuarios on-line. Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao
organograma da Entidade.

Calendario / Controle de prazos
83. Permitir a criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas v

pelo setor);
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Quvidoria Digital

60. Tambem chamado de Manifestacdo, sado atendimentos realizados por meio do setor de
Ouvidoria da Organizacao;
61. Permitir abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacéo ou cadastro de
atendimento por operador do sistema.
60. Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitagdes, até seu encerramento.
61. Permitir acesso aos dados do atendimento através de codigo ou login do emissor. Permitir o
cadastramento do roteiro inicial padrao de cada solicitagéo por assunto e finalidade: A lista de assuntos
€ pré-cadastrado, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha;
62. Devera emitir comprovante de atendimento (cddigo) mostrado para o interessado no momento
da inclus@o da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma anénima.
63. Permitir registro da identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencio
—  (cadastramento ou alterac&o) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes.
Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de
destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou documento especifico, tem a total
liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os
setores/areas da Prefeitura podem resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela
continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o
requerente.

Permitir a configuracdo dos assuntos e histérico de atendimentos.

64.  Permitir registro de usuario/data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Avaliagcdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do documento de
atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Permitir que todos os usuérios que estdo em
setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A menos que seja privado.

65. Possibilidade de avaliagdo do atendimento diretamente na plataforma; Todos os acessos a
demanda e despachos deveréo ser registrados com a listagem de quem acessou, de qual setor e
quando.

Permitir o _direcionamento automético da_demanda baseado no tipo de atendimento e no
~=  assunto do mesmo.

66.  Permitir ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso

(onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo
painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e Anénimo,
onde néo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitaco.

67. Possibilidade de organizacdo de informagbes das solicitagdes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada).

Protocolo Eletrénico

68. Permitir abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacgio,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagio: em lista
(tabelado), por prazo.

69. Permitir o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacdes, até seu encerramento.

70.  Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de codigo ou login do emissor. Permitir o
cadastramento do roteiro inicial padréo de cada solicitagdo por assunto e finalidade; A lista de assuntos:
devera ser pré-cadastrados, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de
escolha;
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43. Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados e ficarem
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.

44, Possuir como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizagao, divididas por
setor. Inbox ou caixa de entrada devera ser organizada em abas, onde os documentos sdo agrupados
pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados’.

45, Os documentos da Organizagdo estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissdes setadas no momento de sua criagio ou encaminhamento. Permitir aos usuérios vinculados
aos documentos, acesso a eles pelo "Inbox pessoal”, além do Inbox do setor, onde aparecem todos
os documentos, independentemente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo
individual.

48. Permitir que os documentos figuem associados a setores e usuarios com a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que tal demanda
aparega no "Inbox Pessoal". Documentos pertencem ao setor.

47.  Aplataforma devera ter seu funcionamento dividido em médulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizagdo, os moédulos podem ser acessados por usuarios internos e externos,
devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

48. Os modulos poderéo ter carater de comunicagéo, informag&o ou gerenciais/operacionais, onde
as informagdes sdo acessadas por usudrios e setores devidamente autorizados.

49 Permitir que os moédulos utilizados do sistema de notificagées multicanal, de acordo com
parametrizacéo e configuragdo Unicas para cada processo. Possibilidade de parametrizacdo para
adicdo de campos personalizados na abertura de documentos; Registro e rastreamento de
documentos por meio de QR Code e mediante identificagdo do usuédrio. S6 é possivel rastrear
documentos em que o usuario tenha acesso. Impresséo de documentos em layout padronizado, com
possibilidade de customizagao de cores e logo da entidade.

Memorando

50. Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;

5 Devera permitir troca de informagdes entre setores da -organizagdo: respostas,
encaminhamentos, notas internas;

52.  Permitir de envio de comunicacao privada, onde apenas o remetente e o destinatario tém
acesso ao documento e seus despachos e anexos. Permite a movimentacdo de documentos
por_meio de despachos/atualizacées. Poss:brhdade de anexar arquivos ao enviar um
documento ou em suas atuahzagoes/desgachos (Respostas encaminhamentos).

Circular

23 Troca de informacdes internas na organizag&o: entre um setor e diversos outros, com carater
de informacéo.

54, Permitir consulta da data/hora que cada usudrio de cada setor recebeu. Possibilidade de
respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar) ou
restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

55. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagdes/despachos
(Respostas e Encaminhamentos).

56. Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

ar: Possibilidade de arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros
setores nao devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;

58. Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nio presente no
documento;

59.  Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de restringir a
resposta enderegando exclusivamente ao remetente.
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29. Cadastro de novos usuarios devera ser feito por usuérios autorizados:

30. Cadastro de usuario com informagdes: nome, cargo, fungéo, CPF, sexo, data de nascimento,
senha (de uso pessoal) e foto; '

3 Usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha; Foto, caso presente,
& visivel durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estado
dando continuidade nos processos;

32. N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usudrio, apenas suspender seu acesso, pois,
desta forma, mantem-se histérico de todos os usudrios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite
consultar no futuro (para seguranga da Organizagdo); Permitir na inbox do setor, terd acesso aos
modulos e funcionalidades contratados;

Acesso externo

— 33. A parte externa da plataforma devera ser acessada por contatos externos da Organizagio;
34. Permitir a possibilidade de login no. acesso externo por CPF e senha, certificado digital:
Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderéo interagir na ferramenta via acesso ao
Workplace (parte externa; Possibilidade de abertura de documentos externamente por usudrios
internos do préprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificagéo & somente no cadastro
da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas externas a Entidade (clientes,
fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um
formulario com dados pessoais;
35. Permitir o login social para acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.
Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento,
atualizagdo e acompanhamento do mesmo; Consuita de autenticidade de Oficios recebidos; Consuilta,
acompanhamento e atualizagéo de documentos; Anexo de novos arquivos; Possibilidade de criagdo
de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entio nio fazia parte do banco de cadastros.
Tal pessoa devera receber, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem personalizada de volta
confirmando seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, devera ser gerada
automaticamente.
36.  Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails respondidos, sendo gue se um
contato externo responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta
devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interacdo com
contatos externos;
37 Permitir aos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade,
com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade; Disponibilidade de abertura de
Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos:
38.  Permitir ao requerente incluir informacées e anexos de maneira facilitada enviando pela
plataforma a cada nova interagao; ,
39. A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados
niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacéo.
40. Os usuarios internos da plataforma deveréo ser vinculados a um setor principal e existe a opcéo
desta também ter acesso & demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).
Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitagéo.
41, Permitir que todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, cédigo ou
R Code.
42. O acesso aos documentos somente devera ser permitido para usuérios devidamente
autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica (codigo)
para consulta. =

S
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aos processos; Reduzir o tempo de resposta e resolugdo de solicitagbes internas e externas: Utilizar

somente um layout e sequéncia de numeragéo de documentos em todos os setores da Entidade;

Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Entidade.

10. Possuir padronizacao de documentos de acordo com a identidade visual da Organizacao;

11. Possuir padronizagéo de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade:

12. Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos; Ter um

feedback das agbes externas: movimentagdes, envios, recebimentos e abertura de documentos,

incluindo e-mails de notificagdo enviados automaticamente; Criar um Organograma Oficial e lista de

contatos atualizada;

13. Devera criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado

para servir como base para a tomada de decis&o;

14. Devera fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus

prazos de resolugdo e sequéncia dos projetos; aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma
— plataforma padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos; Manter sempre acessivel

ao setor os arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de pen-drives e e-mails pessoais,

onde a informacao pode ficar isolada e inacessivel;

15. O sistema devera reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e préatica para

registro das atividades oficiais, internas e externas a organizagéo;

16. Permitir agrupar as respostas dos documentos em um Unico local, facilitando o entendimento e

a tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos; :

17 Devera garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas que aumentam a

seguranca na autenticagao dos usuarios;

18. O Sistema devera reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicagéo:

Centralizar demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma

ferramenta. Criagdo de um sistema de notificagdo multicanal, de modo a dar transparéncia no

atendimento e receber retorno se os envolvidos ja receberam ou viram certas informacdes.

19. Devera Possuir acesso a plataforma por meio de e-mail individual e senha pessoal e

intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado;

20. Devera permitir aos usudrios recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a

senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

~- 21.  Deverd permitir aos usudrios utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-
CPF); :
22.  Contatos externos podem se cadastrar e recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados;
Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para
acessar a plataforma.
23. Devera permitir o acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela
Organizagdo (Prefeitura/Autarquia/instituicdo/Empresa), mediante indicagdo do administrador da
plataforma (Ex: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes);
24, Devera permitir ao administrador acesso e permissdo para cadastrar setores e usuarios da
Organizagéao;
25. Parte interna da plataforma devera ser acessada por usuarios autorizados da Organizagéo,
mediante cadastro seguro;
26, Devera permitir ao administrador acesso a todas as funcionalidades da plataforma e
autorizacgao para cadastrar setores e usuarios em toda a organizagio;
ar Devera permitir cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e
mesma ferramenta, plataforma integrada;
28. Possibilidade de customizar quais setores podem acessar determinados modulos, com a %
possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos;
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27. Permitir alterar a placa do bem informando a data de alteragéo, visualizando todas as placas
utilizadas pelo bem.

28. Permitir o controle de transferéncia de bens entre os diversos érgéos, responsaveis e contas da
entidade assim como cessdes e locagdes, possibilitando a emissdo do relatorio de transferéncias de
determinado tipo, incluindo também a emissdo como Termo de Transferéncia de Bens.

29. Possuir Cadastro tnico de fornecedor integrado com contabilidade, Compras e licitacées e

Estoque.

30. Possuir dispositivo que ao liguidar um empenho com categoria econémica patrimonial na

contabilidade o sistema de patriménio receba notificacdo do mesmo para que possa proceder

o tombamento dos respectivos bens constantes no empenho.

31. Possuirpardmetros para depreciacao conforme a NBCASP definido método de calculo, vida

atil do bem e valor residual, o usuario devera configurar cada conta contabil conforme

caracteristica do Bem, para no momento de cadastro do bem ao inserir a conta contabil, o
__ Sistema devera buscar os dados conforme definido nos parémetros. .

32. Possuir App para integracdo online com o sistema de patriménio, para inventario;

33. Possibilitar a consulta de bens cadastrados no sistema pelo cédigo ou leitura de cédigo de barras,

mostrando a localizagao e a situagédo do bem no App;

34. Possibilitar a consulta de inventarios abertos no sistema de patriménio, no App

35. o APP devera permitir a leitura dos bens que compéem o inventario, permitindo o ajuste

das classificacdes do bem;
36. Permitir através da insercao de bens gue nao sio do inventario dentro do mesmo pelo App;

37. Permitir que todo um inventario seja feito de forma instantanea pelo App;
38. Permitir via App a busca de bens por nome ou cédigo dentro de um inventario;

FUNCIONALIDADES PARA SISTEMA DE PROTOCOLO E PROCESSOQ ELETRONICO

% Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicagdo Interna, Externa, Gestdo de
Processos e documentos e Central de Atendimento com médulos Memorando, Circular, Quvidoria
Digital, Protocolo Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, com objetivo
padronizar a comunicagao, reduzir gastos publicos, oferecer transparencna e registrar informacdes de
atendimento aos contribuintes.

s S Memorando: Permitir o controle da comunicagdo interna oficial por meio do envio de
Memorandos padronizados entre setores.
3. Circular: Permitir circulares informativas para toda ou parte da organizag&o com um clique.
4. Ouvidoria Digital: Médulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissdo de graficos,
quantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.
by Protocolo Eletronico: Devera receber solicitagbes de empresas e pessoas de forma 100%

digital. Toda a movimentagéo segura e protocolada por meio de cédigo unico.
6. Pedido de e-SIC: Mddulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAI e e-SIC. Com pagina
de transparéncia publica seguindo a legislagao.

gLy g Oficio Eletrénico: Permitir envia de Oficios Eletrénicos de forma oficial, sem impresso e sem
custos de remessa e postagem.
8. Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicagdo Interna, Externa, Gestdo

Documental e Central de Atendimento com médulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletronico e funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a
comunicagao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar informagdes de atendimento
aos contribuintes. O Sistema devera ter como base a Lei Federal 14.129/2021;

9. O sistema devera possuir plataforma WEB para gestdo da comunicagdo, documentacéo e &
processos, atendimento e gerenciamento de atividades; Utilizar a tecnologia para dar mais agilidade

Vi
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2. Permitiringressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doagéo, obras em
andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da entidade, bem como
o0 respectivo impacto na contabilidade.

3.  Permitir a utilizagéo, na depreciacdo, amortizagdo e exaustdo, os métodos: linear, taxa constante,
e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

4. Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao bem.

5. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de bens patrimoniais;

6. Permitir o registro contabil tempestivo das transacées de avaliacdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustao, entre outros fatos administrativos com impacto contabil,

em conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil;

7. Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operagdes como depreciacdes,
amortizagbes e exaustdes, avaliagdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da depreciacao,
taxa utiizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas explicativas
correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP;

8. Permitir a avaliagédo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independente deste ser uma
Reavaliacdo ou uma Redugéo ao Valor Recuperavel;

9. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacées como: alienacéo,
permuta, furto/roubo, entre outros;
10. Permitir a realizagéo de inventario, com dados de bens localizados e ndo localizado, ou localizados

em outros locais.
11. Manter o controle do responsavel e da localizagéo dos bens patrimoniais;
12. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens:
13. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usuario:
14. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras;
15. Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usudrio, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos s dentro do corpo da etiqueta;
16. Registrar e emitir relatérios das manutengdes preventivas e corretivas dos bens, com campo para
informar valores;

.~ 17. Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo
interno como pela placa de identificacao;
18. Disponibilizar consulta com a vis&o contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens
com os registros contabeis, de forma analitica ou sintética, apresentando no minimo a composigédo do
valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares);, do valor liquido contdbil (valor bruto contabil deduzido as
depreciagbes/amortizagdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no final do periodo;
19. Possuir cadastro para os bens moveis e iméveis do érgéo, podendo ser informadas as seguintes
caracteristicas:
20. O processo licitatério, empenho e fornecedor da aquisi¢cdo do bem;
21. Estado de conservagado do bem: “péssimo”, “ruim”, “regular”, “bom” e “6timo”.
22. Permite vincular a conta contabil e natureza do bem;
23. Permite visualizar o valor de aquisi¢&o, o valor total de depreciagbes e valorizagées, assim como
cadastrar e visualizar as incorporagdes e desincorporagdes;
24. Armazenar/visualizar a imagem atual do bem por meio dos arquivos: jpg, bmp e pdf ;
25. Visualizar situagdo do bem como: “ativo”, “baixado”, “comodato”, “locado”, “cedido”;
26. Permite informar caracteristicas personalizadas para o cadastro de bens. Por ex: “Cor”, “Altura”,
“Peso”, etc. ;
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36. O sistema devera possuir ferramenta via web para municiios consorciados realizar
pedido/solicitagdo de compras e seu acompanhamento em tempo real al da solicitagao.

37. Possibilidade de carregar de forma automatica, documentos referente ao processo pré definidos
pelo usuario (Ata da Sess&o, decisdes do Pregoeiro / Agente de Contratagio / Agente de Contratagio
ou agente de contratacéo, anulagéo entre outros) diretamente no portal de transparéncia da entidade
de forma online.

38. Possibilidade de carregar de forma automatica, documentos referente ao processo pré definidos
pelo usuario (Ata da Sessé&o, decisdes do Pregoeiro / Agente de Contratacéo / Agente de Contratagdo
ou agente de contratagdo, anulacdo entre outros) diretamente no portal de transparéncia da entidade
de forma online.

39. Possibilitar integracdo com o sistema tributirio para consultar os débitos e a situagdo
cadastral quando informar o contribuinte no cadastro de participantes do processo licitatério
ou no cadastro compra direta.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTROLE DE ESTOQUE / ALMOXARIFADO

1. Permitir o gerenciamento mtegrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropria¢éo e controle do consumo:;

3. Possuir controle da localizagéo fisica dos materiais no estoque;

4. Permitir a geragdo de pedidos de compras para o setor de licitagdes:

5. Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o. respect:vo Pedido
de Compra, controlando ando assim o saldo de material a entregar.

6. Emitir recibo de entrega de matertars

7. Manter controle efetivo sobre as requisicdes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo néo atendido das requisigdes:

8. Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara dos locais fisicos e de classificacédo de
materiais;

9. Efetuar calculo automatico do prego médio dos materiais;

10.  Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

1L Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacées historicas relativas a
movimentacao do estogue para cada material, de forma analitica;

12. Permitir a movimentagao por cédigo de barras;

13 Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC

14, Permitir o registrar inventario;

15. Possuir_integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automaticas nos estogues desse setor;

16.  Tratar a entrada de materiais recebidos em doagéo ou devolug&o;

: 5 A Permitir registro da aquisigdo de materiais de aplicacéo imediata;

18. Permitir bloquear as movimentacées em periodos anteriores a uma data selecionada por
almoxarifado;

19. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos:

20. Possuir_integracdo online (em tempo real) com o sistema de compras e licitaces
possibilitando o cadastro unico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizacdo dos
pedidos de compras naguele sistema;

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE CONTROLE DE PATRIMONIO
1. Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros orgaos
da administragéo publica e também os alugados pela entidade; 'jJ /
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26. Possuir comunicacdo com o sistema LICITACON do TCE/RS, possibilitando o envio de
dados através do médulo e-validador.
27. Possibilitar efetuar o agrupamento de vaérias solicitacées de compra dos diversos setores
para um novo processo flicitatorio, compra direta ou processo administrativo automaticamente.
28. Possibilitar fazer consulta no cadastro de materiais/produtos com as sequintes opcées: Por
rupo/mascara do _item; Por palavra-chave, selecionar os tipos de rodutos tais como
Lubrificantes, servicos, pecas etc
29. Permitir executar rotinas de: Anulagdo da compra direta; Exclusdo completa da compra direta.
30. Permitir a gravagdo dos itens da coleta de prego em meio magnético para cotagdo pelos
fornecedores e possibilitar a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos itens.
31. O sistema devera proporcionar plataforma prépria via internet para o municipio efetuar
pregdo eletrénico para suas compras integrado ao sistema de licitacées da prefeitura. Deverd
a) o credenciamento dos participantes;
b) o cadastro de documentos parametrizados (Atestados, Certidées...). de acordo com a

necessidade do processo, permitindo em cada tipo de documento, a_anexacdo de

arquivos; :
c) Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexacdo do documento da
proposta;

d)  Possuir CHAT para interacdo do Agente de Contratacdo com os participantes e vice-
versa, do processo de pregéo eletrénico;
e) A _proponente devera apresentar atestado de capacidade técnica com devido link de
comprovacéao da rotina.
f) O sistema de Pregdo Eletrénico proprio deverd possuir integracdo com sistemas
externos de cc compras eletrénicas ga plataforma +Brasil. Objetivando atender o disposto

no § 3, do Art. 1°, do Decreto n° 10. 024, de 20 de setembro de 2019, a Secretaria de
Gestdo, por meio do Departamento de Transferéncias da Unido (DETRU).: Sua
comprovacdo sera realizada no site do Ministério da Economia, e estar listado na
Relacdo dos Sistemas Eletrénicos de Compras que se encontram integrados a
Plataforma +Brasil e disponiveis para uso.
32. Possibilitar o cadastramento de fornecedores buscando as informacées automaticamente
do _site da Receita Federal do Brasil, sem a necessidade de digitacdo das informacées
d:sgombmzadas pela receita, incluindo até mesmo as atividades do fornecedor. Tal fornecedor
devera ser inserido automaticamente nos modulos de patriménio, estoque e frotas para
concepcdao de um cadastro unificado de fornecedor.

33. O sistema devera possuir ferramenta de integracdo com Portal de Nacional de Contratacées
Pablicas PNCP por meio de APl para envio das informacbes na fase preparatéria e no

encerramento.

34. Controlar as quantidades entreques parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emisséo de relatério de forma resumida, contendo as quantidades entreques, os valores e o
saldo pendente.

35. Permitir o cadastramento de Comissédes de Licitacdes: Permanente; Especial; Servidores;

Pregoeiro / Agente de Contratacaos / Agente de Cntratacdo e Leiloeiros, agente de Contratacdo
e informando as portarias ou decretos que as designaram, com suas respectivas datas de
designacao e expiracdo, permitindo informar também os seus membros e fungcées destgnadas
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individual enviado pelo sistema ao fornecedor, para entrada automética no sistema, sem
necessidade de digitacdo da proposta novamente.

9. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros,
agente de contratagio informando as portarias e datas de designagio ou exoneragdo e expiragao,
com controle sobre o prazo de investidura;

10. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de prego e a proposta comercial sejam preenchidos
pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacao;

11. Permitir efetuar o registro do contrato, da carta contrato, da execugéo da autorizagio de compra,
da ordem de servigo, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento, reequilibrio e reajuste de
contratos;

12. Realizar a reserva orcamentaria, efetuando o blogueio da dotagdo orgamentaria na contabilidade.
gerando automaticamente nas autorizagdes de compras ou fornecimentos;

— 13. Utilizar cadastro geral de fornecedores, desde a geragdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem
como registrar a inabilitagéo por suspenséo ou rescisédo do contrato, impedidos, inidéneos controlando
a data limite de inabilitacao;

14. Permitir que documentos como editais, autorizagbes de fornecimento, ordens de execucédo de
servicos, extrato contratual, cartas contrato, deliberagbes e pareceres possam ser formatados pelo
usuario, permitindo selecionar campos constantes, bem como sua disposicéo dentro do documento;
15. Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a
evitar a redundancia e a discrepancia de informagdes;

16. Permitir fazer aditamentos, e atualizagdes de registro de pregos, reajustes ou reequilibrio;

17. Permitir realizar cotagdo de preco para a compra direta; :

18. Possuir rotina que possibilite preenchimento das pesquisas/cotacdes de pregos pelo préprio
fornecedor, em suas dependéncias via WEB, o sistema de compras devera gerar um cédigo individual,
bem como link para acesso, que sera enviado por e-mail previamente configurado no cadastro de
fornecedor do sistema;

19. O fornecedor, utilizando a chave recebida, podera efetuar qualquer alteragdo na pesquisa de prego
preenchida a qualquer momento até a validade da mesma, conforme estipulado pela administracao:
20. Permitir que a proposta seja impressa em documento padrdo para arquivo fisico e juntada ao

" processo de compras;

21. No momento em que o fornecedor salvar dos dados da proposta no sistema web, os mesmos -
devem automaticamente estar disponivel na consulta da cotagéo no sistema de compras e licitagbes
do Municipio.

22. Devera possuir controle da vigéncia da cotagdo, ndo permitindo preenchimento da proposta apés
a data limite especificada na cotagdo.

23. Controlar a validade/vigéncia dos registos de preco, nao possibilitando a emissdo de
pedidos de empenhos nem de reserva de recursos apds data de vigéncia e controlando
inclusive a quantidade solicitada.

24. Possuir rotina que possibilite o download dos Editais dos processos licitatorios no site do
Municipio, permitindo efetuar filtro de selegédo dos processos.

25. Permitir que o fornecedor ao realizar o download dos Editais dos processos licitatérios no
site do Municipio, tal cadastro devera ser visualizado no respectivo processo da licitacdo da

qual baixou edital.
N~ ,
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12. Permitir ao servidor consultar e emitir sua ficha financeira de determinado exercicio, detalhando

as bases de calculo, podendo inclusive de todas suas matriculas de uma mesma entidade.

13. Emisséo de ficha financeira de auténomos;

14. Geragao do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado;

15. Permitir a realizagao de login com o CPF ou matricula do servidor.

16. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos, contendo os valores de IRRF, para utilizagdo

na declaragéo do imposto de renda.

17. Permitir o acesso de servidores e estagiarios, ativos e demitidos, possibilitando a selegdo de

matriculas e contratos ativos ou no.

18. Permitir a consulta e emissdo dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas. Os

recibos de pagamentos poderdo ser visualizados pela forma mensal, férias, 13° salario e rescisio.

19. Permitir ao servidor a solicitag&o de licenga prémio. As solicitagdes de licenga devem aguardar a

validagdo do responséavel informado ou pelo administrador do sistema, para analisar e deferir ou
“~ indeferir as solicitagdes.

20. Permitir ao servidor a consulta e emiss&o dos registros de marcacgdes de ponto.

21. Permitir ao servidor, realizar a solicitacdo de abono de falta, possibilitando a validacdo do
responsavel, podendo deferir ou indeferir a solicitagéo.
22. Possibilitar ao servidor realizar a solicitacdo de férias, com envio ao departamento de recursos
humanos que devera realrzar a analise do pedido € a programagéo de férias a partir do requerimento
efetuado.
23. Permitir ao servidor solicitar adiantamento salarial ou adiantamento 13° salario, que seréo
validadas pelo responsavel, podendo deferir ou indeferir as solicitagdes.
24. Permitir o envio da Declaragdo Anual Bens do Servidor.
25. Permitir solicitar a criagdo de um novo enderego durante a solicitagao de alterago cadastral.
26. Permitir ao servidor publico cadastrar cursos de aperfeicoamento.
27. Permitir o administrador definir quais os campos do cadastro das pessoas, ficardo disponiveis para
o usuario solicitar alteracdo de dados cadastrais.
28. Permitir emissao da margem consignavel do servidor.
29. Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel;
30. Permitir emitir margem consignavel limitando emissées dentro do més;
~ 31. Permitir o visualizar o histérico de FGTS;
32. Permitir ao servidor a consulta e emissdo do espelho ponto

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE COMPRAS E LICITACOES

1. Registrar os processos licitatérios identificando o numero do processo, objeto, modalidade de
licitagcdo e datas do processo;

2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitag3o,
registrando a habilitagcao, proposta comercial, anulagéo, adjudicagéo e emitindo 0 mapa comparativo
de pregos; )

3. Permitir consulta ao prego praticado nas licitagdes, por fornecedor material ou setor.

4. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizagdes de Compra e Ordens de Servigo;

5. Permitir a copia de solicitagdes de forma a evitar redigitagio de dados de processos similares;

6. Registrar a Sessao Publica do Pregdo com dados pertinentes ao processo, modalidade, objeto,
numero do edital etc;

7. Permitir o controle sobre o saldo de ilCltagées

8. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidas pelo p_régno fornecedor, em suas dependéncias via WEB através de cédigo
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60. Permitir o registro da quantidade de vale-transporte didrio ou mensal utilizado pelo servidor no
percurso de ida e volta ao local de trabalho.

61. Possibilitar a vinculagdo de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de acidentes de
trabalho ou doengas.

62. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenca prémio
dos servidores, desde a admissado até a exoneragao.

63. Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de salde do servidor.

64. Permitir a definigdo de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuragdo do nivel classe e
referéncia salarial.

65. Permitir a criagdo de empréstimo informando o valor da parcela e quantidade de parcelas.

66. Possibilitar a quitacdo antecipada de parcelas de empréstimo.

67. Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos.

68. Dispor de mecanismo que impega o registro do cadastro do funciondrio, quando existir campos
néo preenchidos que forem definidos como obrigatdrio.

69. Permitir o cadastro da configuracédo das regras que definem a aquisi¢ao do adicional de tempo
de servigo.

70. Possibilitar o registro de processos administrativos para os servidores.

71. Permitir a emissdo do Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, baseado no histérico do
servidor, no layout da previdéncia social, de forma individual ou por grupo de funcionarios.

72. Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em andamento.

73. Permitir a configuragdo de agendas e agendamentos relacionados a de Saude e Seguranga do
Trabalho, permitindo navegar entre as competéncias do calendario, filtrar por dia, semana ou més do
ano, e por agenda, responsavel.

74. Permitir a emisséo de certidées e atestados de tempo de servigo previdenciarios.

75.  Permitir que no cadastro de matriculas dos servidores, sejam relacionados os dados do concurso
que o funcionario participou.

76. -Permitir a configuragé@o do envio de dados para o sistema e-Social.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE SERVICOS AO SERVIDOR MUNICIPAL

- 1. Dispor de um portal de acesso exclusivo ao servidor publico.
2. Permitir que o servidor publico via internet, tenha acesso as suas informagdes cadastrais através
de login senha.
3. Possibilitar que o servidor pubhco via internet, por meio de seu login a entidade possa consultar e
emitir os recibos referentes aos pagamentos efetuados por meio da folha de pagamento.
4. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa consultar e emitir relatérios com todas as
informacées que comprovem o rendimento e retencdo de seu IRRF.
5. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa visualizar todo o seu histérico financeiro.
6. Possibilitar aos usuarios a wsuahza a0 dos status das solicitacoes cadastradas por meio

do portal.

7. Permitir a redefinigdo compulsoéria de senha do usuario ao realizar o primeiro acesso.

8. Permitir emissdo de relatério de recibo de pagamento, customizados conforme o modelo de
relatério desejado.

9. Dispor de ficha funcional da matricula do servidor, contendo os principais dados pessoais e
contratuais, possibilitando a navegacéo entre as matriculas.

10. Permitir a solicitacdo de alteracdo de qualquer um dos dados pessoais, no entanto, contera
a informacédo de que essa solicitacdo depende da aprovacédo do gestor.

11. Permitir ao servidor realizar a consulta de contribuicdo previdenciaria. ‘ 4
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35. Possibilitar a configuragao da prorrogagéo e do cancelamento do periodo aquisitivo de adicionais

por tempo de servico, em decorréncia de afastamentos.

36. Permitir a inclus&o de novos de tipos de afastamentos.

37. Permitir o lancamento de licengas por motivo de doenca, acidente de trabalho e atestado de

horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor.

38. Possibilitar o registro das rotas de transporte utilizadas pelos servidores, e seus respectivos

valores unitarios, a fim de definir os valores do beneficio de vale-transporte. Ao definir as rotas, deve-

se permitir informar a empresa de transporte, linha e valor.

39. Permitir o cadastramento de planos de saude, informando a tabela de valores dos planos

por faixa etaria, tabelas de s etaria, tabelas de subsidios dos servidores e degendentes. além dos valores de adesdo

ao plano.

40. Permitir configuragao de faixas de planos de saude no més de aniversario.

41. Permitir a gestdo de todos os emprestamos cedidos aos servidores, possibilitando acompanhar
~ as baixas realizadas.

42. Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador

43. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos na folha de pagamento de

forma automatica.

44. Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislagdo municipal, contemplando progressdes

horizontais e verticais, viabilizando a vinculaga@o da faixa salarial dos cargos.

45. Permitir a gestdo de afastamentos dos funcionarios de forma centralizada, possibilitando o

acompanhamento de todo o histérico de afastamento de uma matricula.

46. Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos, requisicdes

estabelecidas pelo 6rgdo, permitir qualquer alteragdo em layout para qual seja o documento;

47. Permitir a parametrizagdo de documentos legais, com uso de um editor de texto.

48. Permitir visualizar a movimentagéo de pessoal ocorrida durante o periodo de permanéncia do

servidor na entidade.

49. Permitir o registro de vinculos empregaticios, permitindo criar um agrupador entre os
funciondrios e a entidade. No registro do vinculo deve possibilitar informar a descricao, regime
previdenciario, 13° Salrio, importacdo de empréstimos consignados, o envio ao CAGED, envio
para RAIS e cddigo RAIS e se gera licenca-prémio, férias.

— 50. Permitir registrar a divisdo hierarquica dos setores, informando onde os servidores
desempenham suas atividades laborais considerando os fatores de riscos
51.  Permitir registrar a informacdo do motivo da alteracao salarial, além de possibilitar a criacdo de
novos motivos.
52. Notificar no cadastro admissdo de pessoas que tém a escolaridade inferior aguela exigida na
configuragéo do cargo informado.
53. Permitir o registro de averbacado das experiéncias anteriores e dos contratos de trabalho, para
adicional, licenga prémio, tempo de servico.
54. Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de funcronano‘ estagiario,
aposentado e pensionista.
55. Permitir o registro de niveis salariais com controle de histdrico, possibilitando compor suas
variagdes de classe e referéncia dentro do nivel.
56. Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes;
57. Possuir exportacao para folha de pagamento em arquivo excel;
58. Permitir o langamento de mais de um periodo de gozo ou pagamento em pecunia para 0 mesmo
periodo aquisitivo de licenga prémio.
59. Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servico, podendo configurar a progresséo
e o limite maximo do percentual recebido.

_@
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7. Permitir formatacéo e geragéo de arquivos para crédito bancério e quando disponivel pelo banco
a geragao de arquivo para holerite em terminal bancario;

8.  Permitir visualizar as notificagdes subdivididas por n&o lidas, lidas.

9.  Possibilitar a_importacdo e controle de aprovacdo e classificacdo de candidatos de
concurso publico ou processo seletivo.

10.  Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protegéo Individual - EPI, dispondo de
controle de entrega.

11.  Permitir a disponibilizagido de vagas para cargo que a administragdo necessita, possibilitando
subdividir a quantidade de vagas entre as areas de atuacéo.

12.  Possuir controle do guadro de vagas por cargo e lotagéo (previsto, realizado e saldo);

13. Permitir a visualizagdo de empréstimos consignados. Consultar os célculos efetuados no sistema
de acordo com a competéncia informada e o processamento dela para cada funcionario.

14. Possibilitar a criacdo de campos personalizados para os principais cadastros do sistema,

— conforme a necessidade do Municipio.

15. - Permitir o controle de funcionarios substituidos e substitutos, facilitando o acompanhamento no
periodo de substituigdo, permitindo a realizagéo de alteragdes individuais.

16. Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitindo visualizar todos os contratos
temporarios, realizar selecéo e aplicar alteragdes em lote, como prorrogar o contrato, agendar o calculo
ou alterar o contrato. :

17. Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos servidores.

18. Possibilitar cadastrar diarias de diferentes naturezas e valores.

19. Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.

20. Possibilitar a importagao de pessoas candidatas de concurso publico.

21. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa do concurso.

22. Possuir as informagdes necessarias do concurso para a prestagédo de contas.

23. Permitir informar no cadastro do funcionario, o local onde ira trabalhar.

24. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale alimentagéo.

25. Possibilitar a importagéo de valores de vale alimentag&o.

26. Permitir o langamento de vale alimentagdo para uma selecéo de matriculas, permitindo atribuir o
valor de vale alimentacao e de desconto individualmente.

~— 27. Possibilitar o registro da concess@o de diarias de viagem para os servidores.

28. Possibilitar o cadastro de cursos, semindrios, congressos, simpésios e outros treinamentos,
definindo a instituicdo de ensino, duragéo, carga horéria e outras informagdes.
29.  Permitir o registro referente a grau de instrugéo dos servidores.

30. Permitir cadastrar e configurar a licenga prémio, informar os tipos de afastamentos que poderao
ser prorrogadas as licencas através das suspensdes.

31. Permitir o cadastro dos processos seletivos, importando o cadastro dos candidatos inscritos,
indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou n&o, sua classificacdo e a
nota final.

32. Permitir a emissdo do formulario CAT - Comunicacdo de Acidente de Trabalho, com a
padronizacdo de acordo com a norma legal, permitindo o céalculo automético dos descontos
referentes a licenca.

33. Possuir cadastro de atestados médicos com a informagéo do CID (Cédigo Internacional de
Doencas)

34. Permitir o registro de cargos, com controle histérico das alteragdes, possibilitando registrar
informacdes gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo, quadro de vagas, grau de instrucdo minimo &
exigido, CBO, acimulo de cargos, dedicagdo exclusiva e contagem especial de tempo de servico.
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69. Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para atender

ao _convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais e
municipais do ldentificar as pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e
pensionistas.
70. Permitir o reajuste salarial para aposentados e pensionistas por valor real ou por idade.
71. Permitir cadastrar informagdes dos tipos de afastamentos para atender a exigéncias do E-Social.
72. Permitir &s entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre os cadastros internos
das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional de Informagdes Sociais -
CNIS, a fim de ndo comprometer o cadastramento inicial ou admissdes de trabalhadores no E-Social,
através da extragéo dos dados conforme layout disponibilizado pelo E-Social chamada qualificacdo
cadastral. :
73. Permitir a atualizag@o de dados cadastrais de servidores.
74. Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF.

~~ 75, Gerar o arquivo com a relagédo dos funcionarios para a DIRF, conforme exigéncias da Receita
Federal.
76. Permitir gerar o arquivo com a relag&o dos funcionarios para RAIS.
77. Permitir a exportagao de arquivos para o TCE RS e outros 6rgaos e instituicdes interessadas.
78. Permitir o controle da progressao funcional e promogdes de cargos do servidor.
79. Permitir a exibi¢éo da vida funcional do servidor em uma Unica tela, contendo informacdes como:
dados cadastrais, historicos de férias, licengas, afastamentos entre outras informacdes
80. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema com particularidades que os
diferenciam dos demais funcionarios, como vinculos, datas de concessdes, e tipo de calculo e forma
de langamento a ele aplicadas.
81. Permitir geracdo de informacdes ao sistema SIOPE do Ministério da Educacdo de forma
unificada selecionando o bimestre.
82. Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos, como: celetistas, estatutarios,
contratos temporarios, emprego publico, estagiario e cargos comissionados.
83. Permitir a prorrogacéo de contratos temporarios de forma individual.
84. Permitir a emissdo da ficha de dados cadastrais dos servidores.
85. Permitir a geragéo dos dados de usuario e senha do servidor criados a partir do sistema.

~— 86. Possibilitar aos usuarios redefinirem a senha de acesso em qualquer momento.

87. Permitir a criacdo de campos personalizados para alguns cadastros do sistema a partir de
ferramenta prépria para a criagdo de novos campos.

88. Permitir a parametrizagdo das rubricas do e-social com as bases de incidéncias legais (IRRF,
INSS, FGTS).

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

1. Possibilitar a inclusao de responsaveis titulares e temporarios em um cadastro de organogramas.
2.  Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de trabalho e testemunhas do
acidente.

3. Permitir envio de informagdes de acidentes de trabalho ao e-Social.

4.  Possibilitar o lancamento de atestados, dispondo de campos gue permitam cadastrar a
matricula, data inicial, data final, data retorno, duracéo e CID. :

5. Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale transporte, instituigdes médicas e de ensino,
operadoras de planos de saude, sindicatos e empresa geral. As informagdes minimas para o cadastro
devem ser: CNPJ, razéo social. J
6.  Permitir o controle de entrega de cestas basicas, com informagdes de data e hora de entrega e =

relacao de servidores sem registro de cesta basica.
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41. Permitir que no calculo individual, seja possivel realizar a consulta de calculo com todos os
proventos, descontos e valor liquido, disponibilizando também a data de admissdo, cargo, nivel
salarial, salario base, quantidade de dependente para imposto de renda.
42. Permitir a configuragdo de todas as férmulas de calculo em conformidade com as legislagdes
vigentes da entidade.
43. Permitir geracdo do calculo da provisdo de férias, 13° salério e licenca prémio e encargos
do periodo.
44. Possibilitar o langamento de proventos e descontos para determinado penodo permitindo o
langamento coletivo ou individual.
45. Permitir parametrizar as regras para "cancelamento/suspencéo” dos periodos aquisitivos de férias
conforme as normas previstas em estatuto e!ou lei regulamentada Motivos que o funcionario perde o
direito as férias.
46. Permitir cadastrar tipos de diarias (Dentro do Estado, intermunicipal, nacionais, lntemamonals etc.)
~— e 0 seu respectivo valor.
47. Possuir rotina para processamento de calculos de férias individuais e férias coletivas. -
48. Permitir o pagamento do adiantamento do 13° salario simultaneamente com as férias.
49. Permitir calcular para varios funcionarios, as verbas rescisorias.
50. Permitir calcular uma resciséo complementar para funciondrios que tiverem a rescisao calculada.
51. Controlar os afastamentos do funcionario.
52. Registrar automaticamente a movimentagdo de pessoal referente aos afastamentos do
funcionario.
53. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.
54. Permitir o cadastro de tipos de cargos.
55. Permitir a insergdo de dados adicionais, possibilitando lnformar Novos campos para o cadastro de
niveis salariais conforme a sua necessidade.
56. Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de proventos e descontos gerados na
folha, mostrando o valor total e a quantidade total de funcionarios. Além disso, permitir selecionar as
informagdes, assim como agrupar os dados por vinculos ou secretarias.
57. Permitir a consulta do calculo das médias e vantagens que o servidor recebeu em férias, 13°
salario ou rescisdo de contrato.
~ 58. Permitir a reestruturagdo da classificagao institucional de um exercicio para outro
59. Permitir copiar dados de funciondrios demitidos para realizar nova admissao.
60. Permitir a integragéo das informagdes da folha de pagamento dos servidores, com o sistema de
contabilidade.
61. Possibilitar integracao entre os sistemas Folha e o Portal da Transparéncia.
62. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia informada e o
processamento para cada funcionario.
63. Permitir consultar os contratos, periodos e situagdes que a pessoa se encontra nos registros
informados.
B4. Possibilitar aos usuarios com permissdo aprovar ou reprovar as solicitacdes realizadas pelos
servidores por meio do portal.
65. Permitir a configuragéo do envio de dados para o sistema e-Social.
66. Permitir o cadastro dos dados de pessoas estrangeiras.
67. Permitir registrar casos de moléstias graves, com data inicial e data final quando for o caso. Estas
“informagdes servem de base para a isenc@o do |.R.R.F por moléstia grave.
68. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, conforme Portaria n® 41, de 28 de margo de 2007.
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18. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos: nome do
dependente, CPF, RG, data de nascimento, grau de parentesco, deficiéncias, dependéncias de salario
familia, IRRF.
19. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins de salério familia e imposto
de renda, pensao judicial, realizando a baixa automatica na época devida, conforme limite e condtgoes
previstas para cada dependente.
20. Permitir a incluséo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
- periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e agdes judiciais;

21. Possuir controle dos Tomadores de servigo, pagamentos por RPA e outros, integrando essas
informagdes para DIRF;
22. Controlar a lotagéo e local de trabalho dos servidores.
23. Permitir o registro de feriados fixos, variaveis e pontos facultativos com abrangéncia nacional,
estadual e municipal.

~— 24. Permitir indicar para cada funciondrio substituto, quem esta substituindo.
25. Registrar a movimentagdo de pessoal referente a prorrogacéo de contrato de servidores com
contratos de prazo determinado.
26. Controlar informagbes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem como sua
escolaridade e secretaria que esta lotado.
27. Possuir cadastro de autdnomos que prestam servigos a entidade, permitindo registrar a data e o
valor de cada servigco prestado. ,
28. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, inclusive cancelamentos, apds langamentos
de faltas, afastamentos, suspensdes.

29. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quanttdade de dias disponiveis
para o gozo de férias.
30. Permitir visualizar as faltas e afastamentos que o funcionario teve dentro do periodo aquisitivo de
férias, devendo realizar automaticamente o respectivo desconto.
31. Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.
32. Permitir, através de consulta em tela, verificar os langamentos utilizados na geragao do calculo da
folha.
33. Permitir importar eventos de calculo da folha.

— 34, Manter as respectivas informagdes de progresséo salariais registradas no hlstbnco salarial do
servidor, para cada servidor ao longo de sua carreira.
35. Permitir a reintegragdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou admlmstratlva
sendo possivel reutilizar a mesma matricula.
36. Permitir a configuragdo das tabelas de calculo (INSS, IRRF, salario familia, piso salarial, entre
outras).
37. Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar etc.) e adicionar as restricdes
para o calculo.
38. Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (JRRF/Prewdencna) para pagamento
das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;
39. Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com
término de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou
prorrogado;
40. Permitir o cadastro e manutengdo de eventos dos tipos: proventos, descontos e eventos
informativos que servem somente para realizar o calculo interno ndo havendo crédito ou débito do
salario pago ao funcionario. <
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26. Aplicavel a LOA - Lei Orgamentaria Anual:

a) Permitir cadastro de programas e agdes integrado ao PPA;
b) Permitir a integridade das informagdes entre LDO e LOA,;
c) Permitir o cadastro das despesas gue compde o orgamento;

d) Permitir relatérios de comparagao da receita e despesa com opgéo de agrupamento
por fonte de recurso;

27. Permitir planilha de identificagdo das despesas, possibilitando a selegéo por:

a) despesa;

b) Secretaria;

c¢) Funcional Programatica;

d) Recursos.

28. Permitir a emissao de relatérios complementares, como:
a) Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino —

MDE; '
b) Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Saude;
c) Possuir relatério para emissao do Projeto da Lei Orcamentéria Anual.

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO
1. Permitir a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema;

2. Permitir buscar dados do plano de contas da contabilidade para configuracdo da integracio
sem a necessidade de sair do sistema. :
3. Permitir a criagdo e formatagéo de tabelas e campos para cadastro de informagdes cadastrais
complementares, telas de manutengéo destas informagdes, com possibilidade de parametrizar layouts
diversos, para emissao de relatorios e geragéo de arquivos;
4. Possuir cadastro de beneficiarios de pensao judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme determinacéo judicial;
5. Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento;
6. Permitir utilizagdo de logotipos (Bras&o da entidade), figuras e-formatos como imagem nos
relatérios;

~ 7. Possuir gerador de relatérios disponivel em menu;
8. Permitir parametrizagdo de atalhos na tela inicial;
9. Possuir consulta de log com varios meios de consulta;
10.
11. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os processamentos de calculo de
folha, agdes de langcamentos de variaveis de calculo, consulta e fechamento.
12. Permitir a manutencéo e conferéncia do calculo em tela podendo incluir, alterar e excluir qualquer
tipo de movimentacéo tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja a necessidade
de abertura de nova tela;
13.
14. Permitir limitar o acesso de usuarios as informagdes de funcionarios de determinados grupos
funcionais.
15. Flexibilizar as configuragdes da folha de acordo com a necessidade e método utilizado pela
prefeitura.
16. Possuir validacado de inscrigbes do PIS/PASEP e CPF no cadastro de funcionarios.
17. Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de funcionarios informando o tipo de D
dependéncia, data inicial e final.
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14. Permitir gerenciar as alteragdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas

alteragbes sem afetar os dados originais.

15. Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

16. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagio dos programas.

17. Emitir relatorios que identifique e classifique os programas de governo.

18. Emitir relatdrios que identifique e classifique as agdes governamentais.

19.  Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acdes de

governo.

20. Permitir emitir relatérios das metas das agbes do programa de governo agrupando as

informagdes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcdo, Subfuncdo, programa, acéo,

categoria econdmica e fonte de recursos).

21.  Permitir a geréncia e a atualizagdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e

Despesa, da tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica, especificadas nos
~ anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes vigente.

22. Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por érgéo, fundo

ou entidade da administragao direta, autarquica e fundacional.

23. Possuir relatério comparativo das previsées do LDO e LOA;

24. Possuir a emissdo do projeto de lei do Plano Plurianual; )

25. possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita e despesa com possibilidade de

agrupamento por fonte de recurso;

Aplicavel a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentérias:

a) Possuir cadastro de programas e acgdes integrado ao PPA;

b) Possuir cadastrar as prioridades da LDO identificando o localizador de gasto, definindo as
metas fisicas e as metas financeiras com identificacéo da fonte de recurso;

c) ndo permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA:

d) possuir cadastro de rendncia da receita, identificando o tipo da rentncia e as formas de
compensacao da renuncia;

e) permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo do risco e a providéncia a ser tomada
para o risco;

f) possuir relatérios gerenciais de transferéncias financeiras, com opgéo de selecéo pelo tipo da
transferéncia;

g) permitir a emissao do projeto da Lei de Diretrizes Orgamentarias;

h) Permitir elaborar a LDO utilizando informagdes da LDO anterior ou do PPA em vigéncia;

Deve emitir os Anexos:

Anexo | Despesas Obrigatérias;

Anexo |l Prioridade e indicadores por programa;

Anexo lll Metas Anuais;

Anexo |V Avaliagdo dos cumprimentos das metas fiscais do exercicio anterior;

Anexo V Metas Fiscais atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores:

Anexo VI Evolucdo do Patrimdnio Liquido;

Anexo VIl Origem e aplicagé@o dos recursos obtidos com alienagdes de ativos

Anexo VIIl Receitas despesas previdenciarias do RPPS;

Anexo IX Projecdo Atuarial do RPPS:;

Anexo X Estimativa e compensagio da renlncia de receita

Anexo XI Margem de expanséo das Despesas obrigatéria de carater continuado;

Anexo Xl Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias:

Anexo Xlil Proposta de Metas e Prioridades. ¢
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e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato assinado.

13. Perguntas Frequentes sobre o érgéo ou entidade e agdes no ambito de sua competéncia, cujo
orgao/entidade devera fazé-lo e manté-la constantemente atualizada. O portal devera
disponibilizar as principais guestdes referentes ao portal da transparéncia e o acesso a
informacao.

14. Atos e Publicagbes Oficiais da Entidade sao disponibilizados estes documentos oficiais para
que possam ser localizados e baixados.

15. Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades da
Entidade.

Servicos de Informacdes ao Cidadéo:
1. E-SIC, possibilitando a solicitagéo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua solicitagéo
via Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também um
~ gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitagdes.
2. O formulario devera conter:
Dados de identificagao do Solicitante;
Dados para contato;
Conteudo do pedido;
Permitir anexar documentos;

FUNCIONALIDADES PARA PLANEJAMENTO PPA LDO LOA
1. Propiciar ao usuario cadastrar as Agdes de governo conforme necessidade da entidade,
consistindo em informar seu Numero, sua Descricdo e Finalidade.
2. Propiciar ao usudrio interagir com os cadastros de Agdes por meio da listagem, sem
necessidade de relatério, podendo o usuario editar e excluir o registro de uma acéo.
3. Permitir o cadastro de Programas de governo conforme necessidade da entidade. O cadastro
deve informar no minimo o nimero e descri¢do, publico-alvo, objetivos, justificativa, com listagem
dinamica.
4. Permitir a emiss&o de relatérios para auxilio da proposta orgamentaria municipal consolidada
(administragéo direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizagoes.

st B Permitir o langamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificacdo funcional
programatica da Despesa até o nivel de A¢éo (Orgdo, Unidade Orgamentaria, Unidade Executora,
Funcao, Subfuncio, Programa e Ago).
6. Permitir a classificagéo por categoria econdmica da receita e despesa da LOA por Fonte de
Recurso. .
7. Permitir a _exportacdo das mesmas_informacées cadastradas no PPA para a LDO
utilizando Leis de aprovacées diferentes das pecas de planejamento.
8. Possuir integragé@o entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro (nico das pegas de
planejamento como Orgéo, Unidade, Programa, Agdo, Sub acao, Categoria Econémica, Fonte de
Recursos etc.
Q. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdmicas de acordo com a legislagéo
vigente (Portarias atualizadas da STN).
10.  Armazenar descrigdo detalhada dos objetivos para cada programa.
11. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de
governo e suas respectivas agoes.
12 Permitir a vinculagédo de um mesmo programa em varios 6rgéos e unidades de governo.
13. Possibilitar a vinculagdo de um mesmo projeto/atividade de governo para vérios programas -~
governamentais. :
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* integra dos contratos

* integra dos termos aditivos, quando houver
Instrumentos da Gestao Fiscal

Plano Plurianual

LDO+Anexos

LOA+Anexos

Ultimo Parecer prévio emitido pelo TCE

Relatério de transparéncia da Gestéo Fiscal
Relatério Circunstanciado do ano anterior

Relatério Resumido da Execucao Orgamentaria
Considera-se atualizada a informag&o caso o relatério do Gltimo
bimestre exigivel esteja disponivel - prazo legal: até 30 dias apés

~ 0 encerramento do bimestre
Relatério de Gestao Fiscal
Considera-se atualizada a informagéo caso o relatério do dltimo
quadrimestre exigivel esteja disponivel - prazo legal: até 30 dias apos o
encerramento do quadrimestre.
Informagodes sobre Rentincia de Receitas
Disponibilizar informagdes sobre gastos tributarios contendo, no minimo:

1.

10.

11.

12.

a classificagéo por espécie (p. ex., desoneragdes, crédito presumido, reducdo da base de
calculo, anistias, remissdes) identificagdo dos montantes identificacdo dos
beneficidrios/setores, quando possivel
Possibilidade de impressao de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.
Possibilidade de mergulhar nas informagbes até chegar ao empenho que originou a despesa
orgamentaria. ‘
Movimentagdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentarios, extraorgamentarios e de restos a pagar.
Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacgées:
a) Histoérico do empenho;
b)  Valor Empenhado;
c) Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;
d) Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.
Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.
Movimentagdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais
por Esfera.
Permitir selecionar as entidades da Organizagées da Sociedade Civil com mformagées dos
repasses realizados, devolugdes, plano de trabalho, certidées e documentos que foram
anexados.
Informagdes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas funcgdes,
competéncias, estrutura organizacional, relagéo de autoridades (quem é quem), horéarios de
atendimento e legislagdo do 6rgdo/entidade.
Dados dos Repasses e Transferéncia onde séo divulgadas informagdes sobre os repasses e
transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.
Em Licitagbes apresenta todas as licitagdes, com possibilidade de anexar qualquer documento
referente aquela licitagao, e apresenta também todos os registros langados no sistema daquela
licitagdo, como editais, contratos e resultados.
Contratos provenientes de Licitagdo ou ndo, seréo apresentados, bem como seus aditamentos
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k) Elemento;

1) Subelemento;

m) Periodo;

n)  Aplicacéao;

o) Fonte de Recurso;
p)  Extra Orcamentaria;
q) Empenho;

Pessoa Fisica ou Juridica beneficiaria do Empenho
1.Movimentacao diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emiss3o, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

Procedimento licitatério, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade (Indicar tipo, nimero e
ano) com bem fornecido ou servigo prestado;
1.Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orgamentaria, bem como, processo licitatério que originou
o0 empenho.

Recursos Humanos

Devem ser divulgadas informagdes relacionadas a administragdo de recursos humanos da
instituigao, da seguinte forma
1. Dados dos servidores publicos onde serdo divuigadas informacdes sobre os servidores da
entidade como o nome, cargo e os valores das remuneragées.
Tabela com o padrao remuneratério dos cargos e fungdes.
Diarias:
Apresentacdo de Adiantamentos e didrias.
Cargo do beneficiario que recebeu a diaria;
Numero de diarias utilizadas;
Periodo de afastamento
A data de inicio e de fim do afastamento
Motivo do afastamento
Especificar os motivos (curso, evento, etc.).
Local de destino
Informar dados do local (nome da cidade e instituicdo).
10 Tabela ou relagéo que explicite os valores das diarias dentro do
11. Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislagéo local
12. Geralmente esta prevista em Lei ou Resolugdo. Pode ser a tabela existente na normativa.
Licitagoes, dispensas, inexigibilidades e atas de adeséo:
Integra dos editais de licitagdo
integra dos processos de dispensa de licitagdo;
Integra dos processos de inexigibilidade de licitagbes;
Integra das atas de adesao aos sistemas de registros de pregos;
Resultados dos editais de licitagdo com indicag&o de vencedor e valor:
Informac&o acerca da situagao do certame (aberto, em andamento, suspenso, finalizado)

relagao das licitagdes fracassadas e/ou desertas.

CHONDO A WN =

Contratos Celebrados <
O ¢érgéo publico deve publicar em seu site oficial/portal da transparéncia as seguintes informacdes e
documentos:

* relagado dos contratos celebrados, com o seu respectivo resumo

/
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80.  Gerar os arquivos para PAD Programa Autenticador de Dados do Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grand do Sul. .
81.  Permitir a construgao de relatérios personalizados com base nos registros da funcionalidade,
possibilitando sua configuracdo por meio da divisdo dos dados em grupos, bem como a realizagdo de
calculos e totalizadores, disponibilizando a informagédo conforme a necessidade da entidade.
82. Permitir ao administrador definir as configuragbes de permissées para os acessos as
funcionalidades do sistema da entidade, identificando se o usudrio possui autorizagéo para acesso,
criagao, edigao ou exclusao de dados.
83. Permitir a pesquisa das modalidades de convénios cadastradas ao informar uma descrigéo,
demonstrando-as por meio de listagem.
84. Permitir a geragao do arquivo da Matriz de Saldos Contabeis em concordancia com a Portaria
n° 896 de 2017.
85.  Permitir o controle do decreto para créditos adicionais com suas devidas vinculagées de
- dotacdes especificas, bem como, a impressao do respectivo decreto com as informacées das
dotacées suplementadas e reduzrdas, nomes dos responsaveis para assinaturas e suas

constderacoes finais.

Disponibilizar informagdes pormenorizadas quanto a receita do 6rgédo, compreendendo, no
minimo, dados e valores relativo a:
1. Movimentagdo de Arrecadagdoc das Receitas por Categoria Econémica, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica.
2. Movimentagao de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previs&o Inicial, Previsdo
Atualizada, Arrecadacéo Bruta.

3. Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais,
Dotagdo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

4. Movimentacao diaria de arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadagéo
no dia, no més e no periodo selecionado.

- Valores referente a receita publica prevista na LOA
1. Publicar os anexos obrigatérios da Lei 4.320/63, anexos | ao Xl Informagdes sobre
Transferéncias voluntarias (convénios ou instrumentos congéneres) recebido, em caso de ndo
recebimento de nenhuma transferéncia devera ser registrado de forma expressa “N&o foram
recebidas transferéncias voluntarias.”

Disponibilizar_informacbées pormenorizadas dos atos praticados pelo 6rgdo no decorrer da
execucdo da despesa publica, com o sequinte nivel de detalhamento:

1.Movimentagao diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

a) Credor;
b) Orgao;
c) Unidade;
d) Fungao;

e) Restos a Pagar;

f) Subfungao;

g) Programa; :

h)  Categoria Econbmica; <
i)  Projeto/Atividade; ;

i)  Grupo - ; / \@)
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66. Permitir a Emissdo de todos os anexos de balango, global e por 6rgao, fundo ou entidade da
administragao direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas atualizagdes:

a) Anexo 12 - Balango Orgamentario conforme IPC 07:;

b) Anexo 13 - Balan¢o Financeiro conforme IPC 06;

c) Anexo 14 — Balango Patrimonial conforme IPC 04;

d) Anexo 15 - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais conforme IPC 05;

e) Anexo 16 — Demonstragédo da Divida Fundada Interna;

f)  Anexo 17 — Demonstragéo da Divida Flutuante.

g)  Anexo 18 — Demonstrativo de fluxo de caixa no encerramento do exercicio conforme IPC
08.

67. Permitir ao usuario utilizar alteragbes contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento” via
interagdo com o compras; na emissdo de empenhos.

68. Permitir que o _sistema contabil realize o controle de vencimentos de contratos, nao
permitido o empenho sem o seu devido aditamento.

69. Permitir que o.usuario altere a entidade sistema, de forma simples e rapida, sem a necessidade
de refazer o login.

70. Emitir relatério de Apuragcdo do PASEP com a opgao de selecionar as receitas que compde a
base de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado;

f o 3

72. Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para a
composigao de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

3. Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados do
sistema.

74.  Permitir ao usuario a realizacdo da prestacdo de contas para o Tribunal de Contas
(PAD/SIAPC), geracdo de arquivos para o sistema do TCE referente aos atos administrativos,
dados contabilizados, dados financeiros e dados do orcamento.

75.  Deve fornecer relatérios completos visando proporcionar o acompanhamento das
informacdes em tempo real e uma melhor visualizacdo da aplicacdo dos indices legalmente
previstos de acordo com as determinacées do TCE/RS. Devendo se poder antecipar os
~—  resultados obtidos no PAD e acompanhar a evolucdo dos indices em qualquer momento que se

queira consultar, com os seguintes relatérios:
a) Indices legais referentes a educacdo (MDE+FUNDEB);
b) Demonstrativo da disponibilidade de caixa;
¢) indices leqais referentes ao FUNDEB:;
d) _indices legais referentes a satide — ASPS;
e) demonstrativo da receita corrente liquida;
f) = demonstrativo da despesa com pessoal.
76. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando. demonstrar o
comprometimento do saldo por despesas Orcamentérias, extraorgamentaria e restos a pagar,
demonstrando assim sua suficiéncia ou insuficiéncia de caixa.
17 Emitir documento final (recibo de prestagao de contas) no momento da prestacdo de contas do
recurso antecipado.
78. Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes, ©
ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data '\g

79. Permitir publicar os relatérios de Gestdo Fiscal e Resumido da Execucdo Orcamentaria

no portal de transparéncia, sem a necessidade de “subir carga” para o portal.

W
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54, Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento
do Plano de Contas.
85.
56. Permitir o cadastro de Jancamento contabil de forma manual, havendo a possibilidade de
realizar os langamentos contabeis que nao sdo contemplados por rotinas do sistema, seja por motivos
de ajustes ou por razdes legais.
ST. Permitir a geragdo do balancete da receita.
58. Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dmamcco permitindo controlar através de filtros a
consulta aos lancamentos e movimentagdes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os
langamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma de razdo da conta, as
movimentagdes da conta analitica em questao.
59.  Permitir ao usuario gerar informagbes do sistema Contabil para o SIOPE, devendo gerar
arquivos em formato adequado ao SIOPE.

N~ B0. Permitir ao usuério gerar informacgdes do sistema Contabil para o SIOPS, devendo gerar
arquivos em formato adequado ao SIOPS.
61.  Emitir relatérios contendo os dados para preenchimento do SICONFI, bem como, os

valores deverdo ser transportados para a planilha baixada do SICONFI para posterior validacao

dos dados.
62. Resultantes da execugéo orgamentaria (RREQ):
a) ANEXO 1 - Balango Orgamentario
b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Execugéo das Despesas por Fungéo/Subfuncéo
c) ANEXO 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida
d) ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal
e) ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo
f)  ANEXO 8 — Demonstrativo das Receitas e despesas com manutengio e desenvolvimento
do ensino.
g) ANEXO 9 - Demonstrativo das receitas de operagdo de crédito e despesas de capital.
h) ANEXO 10 - Demonstrativo da Proje¢éo atuarial do regime préprio de previdéncia Social
dos servidores publicos.
i)  ANEXO 11 - Demonstrativo da receita de alienagéo de ativos e aplicagdes de recursos.
Bt i)  ANEXO 12 - Demonstrativo das receitas e despesas com agdes e servicos publicos de
saude.
k) ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.
1)  ANEXO 14 - Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria.
63. Gestao Fiscal (RGF)
a) ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal
b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL
c) ANEXO 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores
d) ANEXO 4 - Demonstrativo das operagdes de crédito.
e) ANEXO 5 — Demonstrativo da disponibilidade de caixa e dos restos a pagar.
f)  ANEXO 6 Demonstrativo Simplificado.
64. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educagdo, conforme Lei
9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de calculo, o percentual de
vinculagdo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse;
65. Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual "
Normativo de Arquivos Digitais — MANAD. 'é
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usuario pode executar a devolugédo do saldo 0 que desencadeia a anulagdo dos documentos de
pagamento, liquidagdo e empenho com o valor devolvido.
32.  Permitir ao usuério responsével da prestacdo de contas realizar a restituicio de valores
astos a maior, ao informar o valor a ser restituido o sistema deveré gerar o empenho adicional
referente a restituicdo, utilizando a mesma conta de despesa, com a devida liquidacdo e
pagamento, sem a necessidade de entrar na tela de empenhos.
33 Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidagéo quanto do valor das retengdes,
possibilitando a substituicao ou alteragao dos documentos fiscais.
34. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.
36. Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvengdes, auxilios contribuigdes,
convénios.
36. Permitir a configuragdo do formulario de empenho de forma a compatlblilzar o formato da
impressao com os modelos da entidade.
—  37.  Permitir no ato do empenho verificar se o fornecedor possui mn‘os no_sistema
tributario, de forma online, junto ao municipio, com a op¢ao de emissao de gquia de recolhimento
para a quitacao do débito.
38. Permitir bloquear um fornecedor/credor para néo recebimento de recurso antecipado caso o
mesmo tenha prestacao de contas pendentes com a contabilidade.
39. Permitir cadastro de documentos fiscais das prestagbes de contas eletrénicas das entidades
da Organizagbes da Sociedade Civil, onde devera ser possivel cadastrar todas as notas fiscais
recebidas pela entidade.
40. Permitir o cadastro de Anulagdo de liquidagdo, pagamento, prestacdo de contas de
adiantamento e sub empenho ou parcela.
41.  Possibilitar a emisséo da relacdo de empenhos a pagar.
42. Propiciar ao usuério cadastrar os ordenadores da despesa, que s3o autoridades cujo seus atos
resultam em emiss@o de empenho, autorizagdo de pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos.
43. Permitir ao usuario realizar as retengdes da entidade, que pode ser: na liquidagdo, no
pagarnento ou individual por retencao.
44, Propiciar ao usuario realizar o encerramento do periodo contabil, permitindo a reabertura do
periodo mesmo apos encerrado.
45.  Permitir o encerramento do periodo financeiro.
46. Permitir a emiss&o do boletim diario da receita.
47. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos ndo sejam inscritos em
restos a pagar,
48. Permitir anulagdo em lotes de empenhos com saldos, podendo selecionar quais empenhos
deverdo ser anulados.
49. Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercimo seguinte, no encerramento do
exercicio.
50.  Permitir iniciar a execugdo orgamentdria e financeira de um exercicio, mesmo que n&o tenha
‘ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos dados
entre os exercicios. , i
51.  No inicio do exercicio, permitir através de rotina, a atualizagéo de saldos iniciais, conforme os
saldos finais do exercicio anterior encerrado, tais como saldos de conta corrente, restos a pagar,
contratos, etc.
52.  Permitir ao_usuario emitir _analise dindmica dos saldos comparativos das contas ©
correntes, de forma que evidencie os saldos finais do exercicio encerrado e o inicial do %
exercicio atual.
3. Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislagdo aplicavel,
podendo interagir com o plano de contas através de planilha dinamica. ﬁg

/
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deve ter permissdo de iniciar imediatamente a " liquidacéo" sem necessidade de abertura de outros
menus.
14. Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas especificas
e segundo o fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita no cofre publico.
O cadastro deve informar seu Numero: respeitando a formatagao prévia na configuracdo de natureza
de receita, seu Tipo (sintético ou analitico).
15.  Controlar os saldos das dotagdes orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou
empenhar dotagbes sem que exista saldo disponivel. O saldo das dotagdes orgamentarias deve ser
controlado por dia, independente da ordem cronolégica.
16. Propiciar ao usudrio interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo possivel
realizar a edigéo, exclusdo e o desdobramento das naturezas de receitas através da listagem, desde
que ndo contenha movimentac&o na receita.
17. Propiciar ao usuario cadastrar Despesas ndo previstas na LOA (Lei Orgamentaria Anual) que
—  objetiva registrar despesas que néo tiveram seus gastos previstos na elaboragdo da LOA e que
receberdo recursos financeiros através de operagdes de alteragdes orcamentarias (Suplementacées).
18. Permitir gerar despesas extra dos encargos.
19. Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento ndo depende de autorizagio legislativa,
ou seja, ndo integra o orgamento publico. O cadastro deve permitir informar ao menos o nimero, data,
credor, especificagio, classificagéo, valor, vinculagdo de suas origens e vencimento.
20. Permitir a visualizagdo e pesquisa dos credores, podendo ser realizada pelo nome, CPF se
pessoa fisica ou CNPJ se pessoa juridica.
21.  Possibilitar o cadastramento de fornecedores de forma automatizada buscando
diretamente da Receita Federal, quando disponivel, buscando até mesmo as atividades da
empresa.
22. Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteragc&o orgcamentaria da despesa.
23. Propiciar ao usuério o cadastro de alteracdes orcamentarias da receita que objetiva alterar o
valor previsto da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo ndo foram previstas na
LOA. Esta alteragéo pode ocorrer por meio de algum ato autorizativo (Lei, Decreto etc.). O cadastro
deve informar o tipo de alteragao, sua finalidade, a respectiva Receita, 0 Recurso da Receita, seu
Impacto da alteragéo (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor final.
24. Permitir ao usuario visualizar e pesquisar as alteragdes orcamentarias da despesa através de
listagem, de modo dinamico, sem necessidade da emissdo de relatorios.
29. Permitir ao usuario a visualizagéo e pesquisa dos bloqueios/desblogueios através de listagem
dinamica com filtro, sem necessidade de relatério.

26, Permitir ao usudrio autorizado desbloquear despesas j& bloqueadas para a reahzagao da
execucdo orcamentdria, na mesma tela de empenho. -

27. Permitir parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera configurar o
sistema para bloqueios automaticos vindo do departamento de compras. ;

28. Permitir ao usuario efetuar o registro do desbloqueio de dotagdes com informacgdes
complementares no seu devido histérico conforme necessidade da entidade.

29. Permitir que os usudrios devidamente cadastrados possam realizar suas solicitagdes de
adiantamentos ou diarias via sistema, com sua devida aprovacéo pelo setor de contabilidade. deve
registrar todos os adiantamentos solicitados com data e usuario que solicitou.

30. Permitir no_momento do empenho que seja possivel buscar as solicitacbes de
adiantamentos e diarias para seu devido registro e empenhamento, preenchendo as <
informacées contidas na solicitacao. P
31. Permitir ao usuario realizar a devolugédo de valores ndo utilizados no adiantamento, atendendo @
a necessidade da devolugao dos valores de adiantamento ou de didrias que nédo foram utilizados. O

/
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Diante do exposto, em razéo de suas peculiaridades e qualidades intrinsecas, pois & o caso desse
certame licitatério o qual o que se busca é a contratagéo de empresa que possua sistema informatizado
e equipe especializada na realizagéo dos trabalhos propostos no edital. A intengéo da Administracdo
do COMAJA é criar uma estrutura tnica de tecnologia da informacgéo para que as fiscalizagdes das
areas contabil, pessoal e areas de suprimentos como Compras, Licitagdes, Patriménio, Estoque, Portal
de Transparéncia, além de uma ferramenta de Protocolo sem papel onde tramitard os processos,
implementar uma ferramenta de protocolo sem papel é, especialmente, uma mudanca significativa que
pode ajudar na agilidade dos processos e na redugdo do impacto ambiental. A integragéo eficaz desses
sistemas pode transformar as operacées do COMAJA de maneira profunda e duradoura.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO:

CONTABILIDADE PUBLICA MUNICIPAL

1. Contabilizar as dotages orgamentarias e demais atos da execucéo orgamentaria e financeira.
4 Permitir horério de trabalho o qual o usudrio ndo poderad ultrapassar, caso seja
estabelecido o mesmo, ndao conseguir acessar o sistema, antes ou apdés os hordrios e dias

marcados.

1. Utilizar o Empenho para:

a. Comprometimento dos créditos orgcamentarios;

2 Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para a
liquidac&o e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacéo de pagamentos.

3 Possibilitar a interagdo entre os sistemas Contabil e Folha de Pagamento, tornando possivel a

interagdo com o cadastro de empenhos da folha sem a necessidade de digitagdo, devendo permitir a
geracéo prévia de relatérios para conferéncia dos empenhos possibilitando o ajuste dos registros antes
da efetivagdo.

4. A integracdo ndo poderd ser via midia externa (pen drive, CD, ou via arquivo de rede),

devera ser de forma que as informagcées entre os bancos de dados da Folha com a
Contabilidade sejam compartilhadas, para sua perfeita integracéo.
T Permitir a geragcdo de empenhos a partir da integracdo com folha de pagamento, bem

como, as liquidacées dos mesmos permitindo selecionar a data da liguidacdo podendo esta ser
diferente da data de empenho.

6. Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

4. Permitir a contabilizagao utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e
partidas dobradas.

8. Permitir contabilizar as depreciagdes dos bens de acordo com os métodos de depreciagdo
definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens.

9. Permitir contabilizar a reavaliagao dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o processo
de reavaliagdo efetuado no sistema de patriménio.

10.

: % % Permitir cadastrar os precatérios da entidade.
12. Permitir acompanhar a contabilizagdo das retengdes, desde a sua origem até o seu o
recolhimento, possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer
retengao, permitindo assim a sua rastreabilidade.
13. Propiciar ao usuario realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo operacional
proporcionado pela Lei n°® 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no antes de salvar, o usuario
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ENCANTADAS
Recantos, contos e historias
do povo gaicho

contratacéo e politica de pregos. Os contratos que balizaram os pregos médios encontram-se acostado
a este estudo técnico preliminar:

Os municipios pesquisados foram Lagoa dos Trés Cantos, Selbach, Victor Graeff, além do contrato
atual do consércio com a prestadora Governanca Brasil e proposta comercial da empresa Digifred.

4.1. MEDIA INDIVIDUAL POR SISTEMA
Valor da
: 7 Valor da
Item Sistemas Locagao i Implantacdo
Mensal Locagao Anual
— 1 Orgamento PPA, LDO LOA; R$ 411,00 R$ 4.932,00 R$ 1.411,67
2 Contabilidade; R$ 976,54 R$ 11.718,51 R$ 2.017,22
3 | Tesouraria; : R$ 364,59 R$ 4.375,11 R$ 1.367,22
4 Lei de Responsabilidade Fiscal; R$ 292,00 R$ 3.504,00 R$ 1.245,00
5 Portal de Transparéncia; R$ 407,44 R$ 4.889,26 R$ 1.200,56
6 Patrimdnio Publico; R$ 418,33 R$ 5.020,01 R$ 1.539,44
7 Informagdes automatizadas; R$ 190,00 R$ 2.280,00  R$ 350,00
LicitacGes e Contratos integrados ao :
8 \ieftacos: R$ 688,57 R$ 8.262,79 R$ 1.683,89
Recursos Humanos e Folha de
9 pagamento; R$ 911,68 R$ 10.940,22 R$ 2.017,22
10 | Pregéao Eletronico; R$ 421,33 R$ 5.056,01 R$ 1.517,22
Processo digital com assinatura
11 Elelronica; R$ 760,00 R$ 9.120,00 R$ 666,67
12 Hospedagem em Datacenter; R$ 3.240,00 R$ 38.880,00 R$ 4.618,33
13 | E-Social R$ 337,88 R$ 4.052,17 R$ 1.528,33
Totais RS 9.419,17 R$ 113.030,08 R$ 21.162,78
MEDIA GERAL ANUAL R$ 134.192,86
SEJUSTIFIENINE v ocs il e e 0 T T

4.2.1. Justificativa

O presente projeto visa a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico na area de
sistemas informatizados na gestdo publica para suprir as necessidades do consécio disponibilizando
programas que permitam o desenvolvimento das tarefas com maior agilidade e eficiéncia. O consércio
pretende a contratacdo de um sistema de versatil e integrado em todas as areas, no intuito de <~
proporcionar maior celeridade, reduzir o retrabalho e redundéncia de dados (integragdo de médulos),
dar maior transparéncia as agdes de governo e gastos publicos e cumprir os propésitos Constitucionais @
e da Lei Orgénica do Consoércio, que norteiam a administragéo publica municipal.
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Desktop e

6 DIGIFRED Web

SIM Datacenter Sim

4. DA ESTIMATIVA DE MEDIA DOS PREGOS APRESENTADOS

Fundamentacgéo: Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais,

das memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo

classificado, se a administragdo optar por preservar o seu sigilo até a concluséo da licitagdo (inciso VI
~— do § 1°dalLei 14.133/21)

A realizagdo de uma estimativa preliminar de pregco para uma futura contratagdo, quando
fundamentada em dados concretos e praticas de mercado, € uma etapa crucial para garantir a
eficiéncia e a economicidade do processo de contratagdo por parte da Administragdo Publica. Para o
caso em comento, € mister utilizar contratos do Licitacon TCE RS com municipios de até 5.000
habitantes, contratages similares, contratos anteriores do préprio érgéo e parametros do art. 23 da
Lei Federal 14.133/2021, a Administragéo estabelece uma base sélida para sua estimativa, permitindo
a comparagdo similares comparativos, uma estimativa bem fundamentada permite analisar a
viabilidade econémica da contratag&o, assegurando que os recursos serdo utilizados de maneira
eficiente e que a contratagdo podera ser executada dentro dos limites orgamentarios disponiveis. A
estimativa também contribui para a selegdo da solugdo mais apropriada, equilibrando custo, beneficio
e adequacado as necessidades da Administragdo, o que é essencial para o sucesso da contratagdo.
Alinhar a estimativa aos parametros legais, como os estabelecidos pela Lei Federal 14.133/2021,
reforca a transparéncia do processo e assegura seu embasamento legal, diminuindo riscos de
contestagdes futuras.

— Assim, a estimativa preliminar de preco atua como um mecanismo de planejamento fundamental,
orientando a Administragdo na condugdo do processo de contratagdo de maneira legal, eficiente e
economicamente viavel. A escolha de utilizar uma metodologia embasada em dados do Licitacon TCE
RS, como banco de dados publicos, traz ao processo uma solidez em consonéncia com os principios
legais reforga o compromisso com a gestéo responsavel dos recursos publicos, garantindo que ndo
ocorra distor¢des no processo de mapeamento dos precos estimados.

A pesquisa de pregos que vai gerar o orcamento estimativo final para a realizagao da licitagao devera
ser realizada apenas apés a elaboracao do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico, contendo o
detalhamento completo do objeto a ser contratado e das informacbes acerca de sua execugao,
recebimento e pagamento.

A metodologia para composi¢cdo das médias de pregos foi estruturada e adequada para obter uma
avaliagao precisa e representativa. Considerando contratos do Licitacon TCERS com municipios que -
fazem parte do Consoércio o que € uma abordagem inteligente, pois garante que as comparagdes sejam
feitas entre entidades com demandas e capacidades potencialmente similares. Além disso, a busca
por prestadores de diferentes regides do Estado do Rio Grande do Sul ajuda a compilar uma média
regional que reflete a diversidade econémica e geografica do estado, o que é fundamental para uma
analise abrangente e equitativa. Essa atengdo a variabilidade regional e a representatividade dos
dados € essencial para a formagdo de uma base de comparagao justa e Util para as decises de

=
%
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do povo gaucho
Custo-beneficio Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Adogéao das :
ot Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao
Procedimentos do
MCASP
Classificagédo e :
Codificagao Sim Nao Nao Sim Nao Nao Nao
Contabil :
Registro e
Controle de : E ; 2
Execugsio Sim Sim Nao Sim ' Sim Sim Nao
Orgamentaria
Demonstragdes : ¢ -
Contabeis Sim Nao Nao Sim Nao Nao Nao
i Sim N&o N&o Sim N&o N&o N&o
_ Patrimonial :
Transparéncia e ?
Prestacéo de Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
Contas
o ks Sim Sim Sim 'Sim Sim Sim Sim
Controle Interno
Atualizacdes e : : : : : . :
Conforniidade Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
[3.5. IDENTIFICAGAO DAS SOLUCOES VIAVEIS ]
Possui Possui
Item Fornecedor atendimento | Armazenamento | softwares do
Plataforma no RS objeto
DELTA SOLUCOES EM | Desktop e :
1 INFORMATICA Web S Dataceoter Sim
: ’ Desktop e 3
2 Multi24 Web SiM Datacenter Sim
MS Software para Desktop e :
» Gestao Piblica Web Si Satacenten Sim
4 IPM Sistemas Web NAO Datacenter Sim
. =}
Desktop e .
5 |GOVERNANCA BRASIL Web SIM Datacenter Sim é
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constante aprimoramento dos sistemas, aplicativos e servigcos, percebendo,
junto aos usuérios, as possibilidades de criar inovagéo, atentos ao momento
atual e conhecendo as necessidades da  populagao.
Conhegca as solugdes que temos no nosso portfélio hoje:

Gestao do Municipio

Planejamento, contabilidade e financeiro
Leitura de Agua

Tributagdo e Fiscalizagéo

Atendimento a Populagdo

\— Gestéo de Pessoas

Gestao de Saude

Controle de compras e patrimonial
Legislativo

Gestdo de Educagéo

3.4.1. Quadro-resumo da aplicabilidade dos requisitos elencados para solug3o, para cada uma das
alternativas relacionadas. : :

MS - TODAS
PRESTADORA | DELTA | MULTI24 | GESTAO IPM GOVBR | DIGIFRED [POSSUE
{ PUBLICA M
Contabilid Compras SR :
s Requisitos ade Tesouraria e Patn;nom Estoque P:°:|hmae‘:1eto e-Social
Publica Licitagdes g
USsuaUaien | dim Sim Sim sim | sim sim Sim
Interface Intuitiva
Personalizagéo : : : p : . :
e Flexibilidade Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Escalabilidade Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Compaiiiided | e Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e e Integracéo
PROUBRCeCe | as Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Dados
Conform[dgde Sim Sim Sim Sim Sim Sim . Sim
Regulatdria e=
e TR - s i sim .| Sim sim sim sim %
e Treinamento
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Com o desenvolvimento tecnologico, popularizagdo do computador e a
crescente aquisicdo de maquinas por parte das empresas da regido, as
atividades da empresa comegaram a ser modificadas. Gradualmente,
passaram a se direcionar para o desenvolvimento de softwares que
auxiliassem na gestdo de empresas e de instituicdes publicas, como
Prefeituras, Camaras de Vereadores, Autarquias e Consorcios.

Logo, o foco passou a ser 100% Gestao Publica, e, desde entdo, a Digifred
se dedica a desenvolver solugdes em tecnologia e inovacdo centrada nas
pessoas.

Por que existimos

Nosso propésito & contribuir com a inovagao tecnologica da gestdo publica,
tornando-a mais eficiente e, a partir disso, promover beneficios para a
populagao.

O que somos

Através da tecnologia, da transformacéo digital personalizada e de
assessoria atenciosa, oferecemos solugdes para a gestéo publica, buscando
sempre entregar um servigo préximo e de qualidade.

Em que acreditamos

Funcionalidade
Fidelizagao
Comprometimento
Confianca
Empatia

Respeito
Persisténcia
Solugao

Inovagédo
Eficiéncia

Com o objetivo de apresentar ao mundo o que somos hoje, valorizando a
esséncia da empresa, renovamos nossa identidade visual e a marca Digifred
agora ficou mais funcional, simples e inovadoral Com variadas
possibilidades de aplicagdes, mostra-se flexivel e movimentada, assim como

é o dia a dia de quem trabalha com tecnologia da informacéo.

Softwares

Compreendendo que todos merecem ter acesso a servicos publicos de
qualidade e com bom atendimento, nossos sistemas sdo desenvolvidos para
funcionarem de forma integrada, operando na nuvem, sendo acessiveis em
qualquer lugar do mundo. Na nossa rotina de trabalho, estamos em
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prestar servigo apds a implantagdo € mais uma forma de dar seguranca e
apoiar a mudanca de cultura nos municipios.

Independente da regido em que o seu municipio se encontra, conte com o
suporte de uma empresa que utiliza todos os canais para estar perto de
vocé, contribuindo para 0 sucesso da sua gestao.

Softwares

Planejamento e Orgamento
Apoio a decisdo

Controle Interno
Comunicacao Social
Administragdo Financeira
Tesouraria

Administragao de Receitas
Administracdo Geral
Tecnologia da Informagéo
Saude

Educacéao

Assisténcia Social

Gestao Ambiental

Hﬂps:lfwww.qovbr. com. brlinstftucional-qovbrl

3.6. Solugdo 6: _

~  |Solugdo 6: DIGIFRED

 Descrigdo

A Digifred foi fundada no dia 20 de junho de 1986 em Frederico Westphalen-
RS, pelo Sr. José de Aimeida Quadro, que comegou transformando planilhas
fisicas com dados contabeis em arquivos digitais.

Como os escritérios de contabilidade e empresas de médio porte da regido
do Médio Alto Uruguai ndo possuiam computadores, devido seu alto custo,
a empresa prestava servigos de digitagdo dos dados de contabilidade,
processamento da folha de pagamento e controle patrimonial para os
clientes. ;

O investimento inicial foi em um microcomputador com capacidade de 360
KB, disquete de oito polegadas e disco winchester de 05 MB. Atualmente o
equipamento encontra-se exposto no Museu Municipal Wilson Liitz Farias,

em Frederico Westphalen.
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~ Softwares

Atende net

Saude

Educacgao
Suprimentos
Almoxarifado
Compras, Licitagdes e contratos
Gestéo de Frotas
Patriménio

Social

Arrecadagao
Vigilancia

Fiscal
Contabilidade
Governo Digital
Recursos Humanos
Procuradoria

3.5. Solugédo &:

Solugdo 5: GOVERNANCA BRASIL

Descrigdo

A GOVERNANGCABRASIL - GOVBR é uma empresa de solugbes de
governanca para a gestdo publica, 100% nacional. Com a missio de
contribuir para um Brasil melhor, conta com mais de 500 colaboradores de
norte a sul do pais.

Com foco no desenvolvimento da governanga da gestdo publica, nosso
trabalho & oferecer solugdes com exceléncia para suportar 0s compromissos
assumidos pelo ente publico no desempenho de sua fungdo, para que
entregue o melhor resultado ao Ctdadéo no tempo certo e adequado aos
seus planos de governo.

Atendimento 360
Para a GOVBR, implantagdo vai muito além de instalarmos um produto:
implantamos solugdes de governanga para elevar a maturidade da gest&o.

Sabemos que as pessoas precisam estar seguras para lidar com os
processos de implementacdo no dia a dia. Por isso, para nés, continuar a
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permitindo parametrizagdes especificas de acordo com as necessidades de
uso.

O sistema possui rotinas que contemplam desde o orgcamento, compras,
receitas, despesas, patrimoniais e prestagbes de contas para todos os entes
federativos.

Médulos que compdem o SCPI:

Contas: Permite o registro de toda a execugao financeira do municipio, com
rapidez, seguran¢a e confiabilidade. Possui uma gama enorme de
parametros para atendimento as rotinas do ente de forma mais especifica.

Compras: Realiza todo o controle das compras do municipio, desde a sua
solicitagdo inicial, cotagdo e processo licitatorio. Possuimos sistema de
pregao eletrénico e, integragdo com os principais sistemas de pregdo
eletrénico do mercado, além da integragdo com o PNCP. Além disso, o faz
todo o controle de estoque e da frota municipal vinculado aos processos de
compras, sem a necessidade de redigitacdo de dados.

Patriménio: O médulo de patnmémo administra todo o controle dos bens
municipais, nas rotinas de movimentagdes, depreciagdes, reavaliagdes e
atualizagdo dos mesmos, tudo isso integrado ao sistema financeiro.
Portal da Transparéncia: O portal da transparéncia atende todos os
requisitos exigidos pelos érgédos de regulamentagéo da transparéncia dos
entes federativos

Fonte: hitps://www.msagestaopublica.com.br/solucoes/

3.4. Solugao 4:

Solugio 4: IPM Sistemas

Descrigao

Ha 27 anos, embarcamos em uma miss&o de construir uma nova era da
gestdo publica através do melhor da tecnologia. Desde entdo, tragamos um
caminho de exceléncia, sempre na vanguarda da inovacéo e eficiéncia em
nosso segmento. Em 2012, fomos os primeiros a lancar um ecossistema
100% em nuvem, e em 2023 novamente lideramos e fomos pioneiros no
investimento em Inteligéncia Atrtificial.

Hoje, somos a empresa lider no Brasil em tecnologia para gestio publica
(GovTech), e seguimos trabalhando incansavelmente pela construcdo de
cidades mais inteligentes e humanas, governos mais eficientes, e mais
qualidade de vida para todos. Ja sdo mais de 30 milhdes os brasileiros
impactados por nossas solugdes. Estamos presentes em 5 estados (RS, SC,
PR, SP e MG), com Sede em Florianépolis e Centro de Tecnologia em Rio
do Sul, e em expanséo acelerada.
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Solugdo 3: MS Software para Gestio Puablica

Descrigao

O surgimento da MELHOR SOLUGCAO SOFTWARES PARA GESTAO
PUBLICA se d4 pela unido de profissionais com alto nivel de conhecimento
na operagdo, implantagdo de sistemas e suporte técnico para Orgdos
Publicos: Prefeituras, Camara de Vereadores e Autarquias.

Oferecer produtos e servigos de qualidade por meio de solugdes inovadoras
e profissionais qualificados contribuindo para a satisfagdo do nosso cliente.

Hoje, atua em 20 estados brasileiros € com uma experiéncia de mais de 30
anos no mercado de prestacdo de servicos técnicos especializados, a
empresa possui experiéncia impar colocando-a entre as maiores
fornecedoras de softwares para a administragdo publica no Brasil.

Os clientes e usuarios dos sistemas e produtos da empresa sé&o:
a) Prefeituras e Cémaras Municipais;
b) Autarquias, empresas publicas e sociedades de economia mista, inclusive
fundacgdes _

c) Escritorios técnicos e profissionais da area de consultoria e assessoria a
orgaos publicos.

Softwares

SIP — Sistema Integrado de Pessoal

O SIP é um sistema de controle de todas as informacdes dos funcionarios
da entidade, com uma facil usabilidade e dindmica para o uso no dia a dia.

O sistema possui todas as classificagdes necessarias para atendimento ao
E-Social, bem como atendimento as prestacdes de contas dos Tribunais.

Possui uma ampla configuragdo de formulas para atendimento a todas as
regras de pagamento da entidade. :

Permite controle da vida funcional, mantendo o histérico de cada
colaborador, gerenciando desde a contratagéo, férias, rescisdes contratuais
com processamentos automaticos.
Possui controle dos documentos funcionais, sendo possivel inserir
documentos digitais para controle e validagdo de dados.

O SIP também possui sistema web para o servidor emitir seu contracheque,
fazer atualizagdes cadastrais, emitir extratos e informes entra outros
documentos.

Também, possui um sistema de ponto eletrénico com integragéo de varias
marcas de reldgio ponto, atendendo a portaria do Ministério do Trabalho.

SCPI - Sistema de Contabilidade Publica Integrado

O SCPI & um conjunto de sistemas que possibilita a0 municipio todo o
controle orcamentario e financeiro das contas publicas. Sistema de facil
usabilidade que permite uma aderéncia rapida nas rotinas de cada ente,
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A experiéncia da Delta alia produtos de qualidade e atendimento de exceléncia
em todas as etapas com o cliente: venda,  consultoria, implantagéo,
manutengao, treinamento e suporte. ‘

Todas as solugdes Delta sdo auditadas, garantindo segurancga e transparéncia
em relagdo aos dados, e integradas, possibilitando uma plataforma completa
de servicos e funcionalidades.

» Planejamento e Contabilidade
+ Gestdo Municipal
« Arrecadacao e Fiscalizacdo
-w  Atendimento
» Pessoal Recursos Humanos
e Saude e Assisténcia Social
« Educacdo e Gestdo Escolar
 Gestdo de Leis Municipais
» Gestéo de Compras e Contratos
Fonte: https://deltainf.com.br/sistemas/

Softwares

3.2. Solugdo 2
Solugdo 2: Multi24

A Multi24h oferece um conjunto de capacitagbes aos servidores da
Administracdo, levando as operagdes diarias a exceléncia de desempenho no
uso do Multi24h e outras tecnologias.

A Muilti24h se propde a criar e comercializar produtos e servigos inovadores em
tecnologia da informagao, tornando-os vidveis e qualificados as gestées
publicas, levando mais confiabilidade e seguranca para seus clientes.

Uma Revolugado Digital na Gestdo - Sistemas completos para multiplas
necessidades.

- Descrigdo

Mdédulos de Gestao Contabil e Financeira
Planejamento (PPA, LDO e LOA) Contabilidade Controle Interno Controle de

Custos Tesouraria Controle Patrimonial

Médulos de Gestao de Suprimentos

Almoxarifado e Materiais Compras, Licitagdes e Contratos Frotas Quvidoria e
Memorandos Protocolo e Processos

Modulos de Gestao de Recursos Humanos

Folha de Pagamento Ponto Eletrénico e-Social Fundo de Aposentadoria
Contracheque Online Declaragdo de Rendimento Online.

Fonte: https://www.multi24h.com.br/areas :

Softwares

3.3. Solugéo 3: ©
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estabelece prihcipios gerais que devem ser seguidos na preparagdo para licitagdes e contratagéés
publicas, incluindo a definigdo do prego de referéncia.

Cabe destacar que a determinagéd do valor estimado da contratagéd € uma das etapas cruciais do
processo de licitacdo. Essa estimativa deve ser realizada com base em pesquisa de mercado,
conforme orientagdes do artigo 23, que insiste na obtencio de estimativas precisas para assegurar
gue os valores contratados estejam em consonancia com os praticados no mercado, garantindo a
eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos. Alguns preceitos deveréo ser adotados para definir o
servigo a ser contratado, incluindo especificagdes técnicas para uma comparagéo justa entre diferentes
ofertas do mercado. Uma das Fontes publicas existentes no Rio Grande do Sul é o Licitacon do
Tribunal de Contas do Estado que possui contratos com objetos muito semelhantes aos pretendido
pela Administracdo, caso n3o seja possivel avaliar os éustos médias neste processo, podera
administracao adotar a analise de propostas ou cota¢bes obtidas, considerando ndo apenas o preco,
mas também outros fatores que podem influenciar na escolha da proposta mais vantajosa, como
qualidade, tempo de entrega e custo-beneficio, além de outros custos como valores de implantagao e
conversdo de dados que nem sempre constas em sua totalidade nos contratos devido a sua
continuidade, neste sentido, devera manter uma documentacédo detalhada de todo o processo de
pesquisa de mercado, evidenciando os critérios utilizados na sélegéo das propostas e na definicao do
valor estimado da contratagdo.

Lembrando que a formulagdo da meédia de pregos, obtida a partir da pesquisa de mercado, deve
cu'iminar em um preco de referéncia que sera utilizado como pardmetro para o julgamento das
propostas no processo licitatério. Este procedimento esta alinhado ao esforco da administragio publica
em promover licitagdes mais eficientes, competitivas e justas, cumprindo com os principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

3.1. Solugdo 1

Solugdo 1: DELTA SOLUGOES EM INFORMATICA

A Delta Gestdo Publica oferece exceléncia em softwares de gestdo publica,
‘|com foco no atendimento a prefeituras, cdmaras municipais e instituicées
governamentais. A fim de contribuir com o desenvolvimento dos municipios
do Rio Grande do Sul, entregamos sempre a solucdo tecnolégica mais

Descricdo |, alificada, que prima pela inovagéo e visa facilitar o crescimento continuo.

Com 20 anos de atuagao e um crescimento medio de 15% nos ultimos anos,
a Delta é atualmente a maior empresa genuinamente gatcha de sistemas para
gestao publica municipal.

&~

.
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GRUPO coNTABIL

Contabilidade Publica
Tesouraria

Prestagdo de Contas
PPA, LDO LOA

LRF

Portal de Transparéncia

- GRUPO PESSOAL

Folha de Pagamento
Recursos Humanos
Ponto Eletrénico

Portal do Servidor Publico
e-Social

GRUPO SUPRIMENTOS

Compras e Licitagdes
Patrimonio
Estoque

GRUPO COMUNICACAO ]

Protocolo Eletrdnico

- GRUPO ARMAZENAMENTO DE DADOS
Datacenter para armazenamento de dados

3. ANALISE DE SOLUGOES

Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.
Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e

econdémica da escolha do tipo de solugéo a contratar. (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021).
Este Estudo devera considerar contratagbes similares feitas por outros érgéos e entidades publicas,
no contexto regional e nacional, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias,

tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da Administragao.

O artigo 23 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos,
estabelece diretrizes para a Administragdo Publica na condugéo de processos de licitacdo e
contratagéo. Especificamente, ele trata da necessidade de estimar o valor das contratagdes de forma
rigorosa e transparente, com base em critérios objetivos. No entanto, a Lei ndo delineia explicitamente
0 uso do artigo 23 para a pesquisa de precos ou para se obter a média de precos de mercado, mas &
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. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS : 57 =
Para atender ao inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21, que trata sobre a necessidade de realizar
estimativas de quantidades para contratagdo, acompanhadas de memoérias de calculo e dos
documentos que suportam tais célculos, considerando interdependéncias com outras contratacées
para possibilitar economia de escala, & preciso seguir um processo bem definido. Este processo deve
assegurar que as estimativas sejam ao mesmo tempo precisas e realistas, garantindo assim a
eficiéncia e a economicidade da contratagéo publica. Definigao clara da necessidade que a contratagao
pretende atender, levando em consideragao as demandas atuais e futuras da administragao publica. A
informatizagdo das areas no contexto da administracdo publica, de acordo com os preceitos do
Sistema Integrado de Administragéo Financeira do Governo Federal (SIAFIC), exige um planejamento
cuidadoso e a adogéo de tecnologias e praticas que se alinhem com os principios e objetivos desse
sistema, visando garantir maior transparéncia, eficiéncia e controle nos processos de administragao
financeira do governo. Garantir que os dados sejam consistentes e compartilhados entre os varios
sistemas da administracéo, evitando redundancias e desencontros de informagdes.

Busca-se eficiéncia nos servicos do COMAJA (Consércio de Desenvolvimento Intermunicipal dos
Municipios do Alto Jacui e Alto da Serra do Botucarai) na implementagao de um sistema informatizado
que centralize informagdes e permita que os consorciados realizem pedidos de compras de forma
online. Isso ndo apenas agilizaria o processo de compra e gestdo de recursos, mas também poderia
contribuir para uma melhor coeséo e cooperagéo entre os municipios membros. Tal sistema poderia
incluir funcionalidades como:

1. ltens Produtos e Servigos em uma base de dados Unica, as descrigdes de disponibilidade e
Servicos comuns entre municipios. ;
2. O Sistema de Pedidos: Uma interface simples para que os consorciados possam fazer pedidos
diretamente através do sistema, com opgdes para quantidade, entrega e formas de pagamento.
3. Gestdo de Estoque e logistica: Ferramentas para gerenciar o estoque disponivel e planejar
logistica de entrega, o que ¢ especialmente Util em consércios que cobrem grandes areas geograficas.
4. Relatérios e analises: Capacidade para gerar relatorios automaticos sobre compras, gastos e
outras estatisticas importantes para a gestéo eficiente do consércio.

— 5. Seguranca e controle de acesso: Implementagdo de medidas de seguranga para proteger as
informagbes sensiveis e garantir que apenas pessoas autorizadas tenham acesso ao sistema.
6. Suporte Técnico: Provisdo de suporte técnico para resolver quaisquer problemas que possam
surgir e treinamento adequado para os usuarios do sistema. -
7. Monitoramento: Os consorciados deverdo acompanhar em tempo real os status de suas
solicitagbes/pedidos, com tela intuitiva que demonstre em qual etapa de compra tal solicitacdo se
encontra como em processo licitatorio, em homologagao, disponivel para entrega, etc.

A criagao de tal sistema nao apenas simplificaria processos administrativos e financeiros, mas também
poderia resultar em economias de custo devido a maior eficiéncia e a capacidade de negociar melhores
condigbes com fornecedores pela agregagédo de demanda. Além de desenvolver uma interface de
usudrio que permita acessar de maneira integrada os diferentes aspectos da administracéo financeira,
incluindo orgamento, execugdo financeira, contabilidade e controle dos diversos entes da
Administracéo, neste diapaséo, as areas a serem informatizadas serdo destacadas por grupos, como
contabil, Pessoal, Compras e Licitagdes, Suprimentos e Gestéo, com as seguintes distribuicdes:

6—%

Sistema(s) e seus submddulos
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normas contabeis e regulamento_s governamentais, incluindo as atualizagoes
da SNT e TCE RS.

A Solugéo de Tl ndo podera sofrer descontinuidade, devendo o seu fornecedor
prover solucdo de contingéncia e plano emergencial com vistas a impedir a
indisponibilidade temporaria dos servigos.

A Solugéo devera contemplar suporte para todas as funcionalidades, tanto as
descritas neste Estudo Técnico Preliminar, quanto as contempladas nos
manuais e demais documentos técnicos, incluindo as atualizagdes de versdes
de software, conforme demanda da Municipalidade, durante a vigéncia do
contrato.

|A Solugéo devera permitir a corregdo de erros ou falhas ocorridas em todas as
funcionalidades da Solugdo provocadas por atualizacbes de versdes,
implementagdes de evolugdes adaptativas, corre¢do de dados no Banco de
Dados da Solugdo, ou seja, recolocar a Solugdo em pleno estado de
funcionamento, removendo definitivamente os defeitos apresentados, conforme
demanda da Municipalidade, durante a vigéncia do contrato.

A Solugéo devera contemplar o suporte a equipe técnica do Municipio para
esclarecimento de dlvidas referentes a operacionalizagéo, administracéo e uso
dos mddulos e da infraestrutura que compdem a Solucgéo.

Requisitos de
Manutengao

A solugdo devera contemplar a instalagéo e manutencéo do sistema e banco de
dados, para os ambientes de testes, treinamento, homologagédo e produgéo,
isolados entre si.

A solugéo podera ser desktop e Web trabalhando simultaneamente.

A solucdo deve ser aderente as metodologias de gestdo estratégica e de
projetos vigentes no Consércio, bem como, preferencialmente, adaptaveis as
principais metodologias de mercado nestas areas.

N A implantacao da solugéo devera seguir o estipulado no termo de referéncia da
contratagao.

Requisitos
Tecnoldgicos

Como padrédo de seguranga sera adotado criptografia para as senhas pessoais
dos usuarios e para o trafego de dados em rede.

A Contratada devera submeter-se a Politica de Seguranga de Informacéo, bem
Requisito de |COMO executar os servicos com base nas boas préticas de seguranga da
Seguranga informagao, vigentes.

Tratar como “confidenciais” quaisquer informagdes, a que tenha acesso para
execucdo do objeto, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelagido a
terceiros.

Os servigos deverdo ser implantados em 45 dias ap6s a contratacao, incluindo
sua implantacdo com todos os requisitos definidos neste Estudo Técnico,

isi LT
!.:::‘u': r:ﬁ: parametrizagao, configuragao. !
P Os softwares a serem implantados ficara a critério do COMAJA, devendo esta @9
definir por ordem de prioridade quais softwares serdo implantados primeiro.
Q
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Requisitos de
Capacitagdo

A equipe técnica e gestores da COMAJA deverdo ser capacitados nas
tecnologias utilizadas pela Solugao. -

Os treinamentos deverado ser realizados, sob demanda, compreendendo as
seguintes capacitagoes:

Treinamento de Gestores da Solugéo;

Treinamento dos Usuarios da Solugéo;

Treinamento do Pessoal Técnico;

Requisitos
Legais

Apos contratada a Solugéo devera atender os normativos de Gestao publicados
pelo Consércio, no que couber, incluindo as normas descritas no Anexo | -
Requisitos Funcionais.

Para garantir a consonéncia com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (MCASP), € fundamental que o software integrado de contabilidade
publica atenda aos requisitos e principios estabelecidos no manual:

Adogdo das Normas e Procedimentos do MCASP: O software deve seguir
as normas contabeis e procedimentos estabelecidos no MCASP para registrar
transagbes financeiras, elaborar demonstragbes contabeis e relatérios
financeiros.

Classificagdo e Codificacdo Contabil: O sistema deve permitir a classificacdo
e codificagdo adequadas de contas contabeis de acordo com a estrutura
definida no MCASP, garantindo a consisténcia e precisdo dos registros
contabeis.

Registro e Controle de Execugdo Orgamentaria: O software deve oferecer
funcionalidades para registrar e controlar a execucdo orgamentaria, incluindo a
utilizag&o de recursos e o cumprimento das metas estabelecidas no orgamento

publico.

Demonstragées Contabeis: O sistema deve ser capaz de gerar as
demonstragdes contabeis exigidas pelo MCASP, como o Balango
Orcamentario, Balango Financeiro, Balango Patrimonial e a Demonstracédo das
Variagdes Patrimoniais.

Controle Patrimonial: O software deve suportar o controle patrimonial de
acordo com as normas estabelecidas no MCASP, incluindo o registro de bens
patrimoniais, depreciacéo e baixas patrimoniais.

Transparéncia e Prestacdo de Contas: O sistema deve promover a
transparéncia e prestagdo de contas, permitindo o acesso publico as
informacdes financeiras e facilitando a auditoria externa e interna.

Auditoria e Controle Interno: O software deve fornecer recursos para auditoria
e controle interno, incluindo trilhas de auditoria, segregacdo de fungdes e
controles de acesso, conforme recomendado pelo MCASP.

Atualizagdes e Conformidade: O fornecedor do software deve garantir que o
sistema esteja sempre atualizado em conformidade com as mudancgas nas
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Envolvidos

Secretaria de Tecnologia da Informagéo

Area de Planejamento e Financas, demais areas do COMAJA
Equipe de contratacéo. ‘

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo

Requisitos

Além dos recursos especificos mencionados anteriormente, existem outros
requisitos importantes a serem considerados ao escolher uma solugdo de
software integrado necessarios e suficientes para fazer uma escolha informada:

Usabilidade e Interface Intuitiva: O software deve ser facil de usar e possuir
uma interface intuitiva que permita aos usuarios navegarem facilmente pelas
funcionalidades e realizar suas tarefas com eficiéncia.

Personalizagdo e Flexibilidade: A solugdo deve oferecer opcées de
personalizacao para atender as necessidades especificas da organizagio e ser
flexivel o suficiente para se adaptar a mudangas nos processos e requisitos
regulamentares.

Escalabilidade: O software deve ser capaz de lidar com o crescimento da
organizagdo e da quantidade de transagbes financeiras, garantindo
desempenho e funcionalidade consistentes mesmo com um aumento na carga
de trabalho.

Seguranca de Dados: A seguranca dos dados financeiros da organizagéo é
fundamental. O software deve implementar medidas robustas de seguranga,
como criptografia de dados, controle de acesso baseado em funcéo e protecéo
contra ameacas cibernéticas.

Conformidade Regulatéria: A solugo deve estar em conformidade com as
normas contabeis e regulamentos governamentais relevantes, garantindo que
os relatérios financeiros gerados estejam em conformidade com os requisitos
legais.

Suporte Técnico e Treinamento: O fornecedor do software deve oferecer
suporte técnico dedicado e treinamento adequado para os usuérios, garantindo
que eles possam utilizar o software de forma eficaz e resolver quaisquer
problemas que possam surgir.

Custo-beneficio: O custo total de propriedade da solugdo, incluindo custos
iniciais de aquisicdo, custos de implementagao, manutengdo continua e
atualizagOes, deve ser avaliado em relagdo aos beneficios e valor agregado
que a solugéo oferece para a organizacgéo.

Avaliar esses requisitos garantird que a solucdo escolhida atenda as
necessidades da organizagdo, oferecendo funcionalidades avangadas,
seguranga, conformidade e suporte necessario para uma gestdo financeira
eficaz e transparente.
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junto ao TCE RS, STN e demais 6rgéos requisitantes, bem como, a total
transparéncia das informagdes de forma pormenorizada.

Gestéo de orgamento: Capacidade de gerenciar orgamentos governamentais,
incluindo acompanhamento de despesas, alocacgéo de recursos e relatorios de
orgamento.

Gestdo de Tesouraria: Funcionalidades para gerenciar contas bancarias,
realizar conciliagdes bancarias, registrar e reconciliar transagbes financeiras,
como pagamentos e recebimentos.

Gestédo de Caixa: Capacidade de monitorar o fluxo de caixa da organizacéo,
prever suas necessidades de caixa e otimizar o uso dos recursos disponiveis.

" Relatérios Financeiros: Geragdo de relatérios financeiros detalhados,
incluindo balangos patrimoniais, demonstragdes de resultados, demonstragdes
de fluxo de caixa e outros relatérios exigidos = por regulamentagdes
governamentais.

Compras e Licitacdes:

Gestdo de fornecedores: Capacidade de manter registros detalhados de
fornecedores, incluindo informagdes de contato, histérico de transagbes e
documentacgao legal.

Processo de licitagdo: Funcionalidades para gerenciar todo o processo de
licitacdo, desde a criagdo de editais até a selecdo de fornecedores e a
adjudicacdo de contratos.

Controle de contratos: Rastreamento e controle de contratos com
fornecedores, incluindo prazos, condi¢des e pagamentos.

Monitoramento de estoque e inventario: integragao com sistemas de controle
de estoque para garantir o fornecimento adequado de bens e servigos durante
o processo de licitagao.

Folha de Pagamento:

Calculo de salarios e beneficios: Capacidade de calcular salarios, beneficios
e descontos de acordo com as politicas e regulamentagdes trabalhistas e
estatuto definido pelo COMAJA.

Gestado de beneficios: Manutengdo de registros precisos de beneficios dos
funcionarios, como férias, licengas médicas e planos de satide entre outros.

Conformidade trabalhista: Garantir conformidade com as leis trabalhistas e
regulamentacdes governamentais, incluindo impostos sobre folha de
pagamento e relatérios de retengéo na fonte.

Integragdo com sistemas de RH: Integracédo com sistemas de gerenciamento {
de recursos humanos para garantir que as informagdes dos funciondrios sejam|
consistentes e atualizadas em toda a organizac&o possuindo um cadastro Gnico

do funcionario. Q
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1.DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES EREQUISITOS
Identificagdo das necessidades de negécio

Contratac@o de servigos especializados de suporte técnico e a locagio dos softwares de gestao
publica nas areas de contabilidade publica e seus submédulos e Folha de pagamento e seus
submaodulos.

Suporte especializado: Ao contratar servigos especializados de suporte técnico, o COMAJA ira
contar com a assisténcia de profissionais qualificados para resolver problemas técnicos. realizar
atualizagdes e oferecer orientagéo sobre o uso eficaz do software.

Atualizagdes regulares: Com a locacao de software, as atualizagdes regulares sio geralmente
incluidas no contrato, garantindo que o Consoércio sempre tenha acesso a vers&o mais recente do
software, juntamente com as Ultimas funcionalidades e corregdes de seguranca.

Custos previsiveis: A locagdo de software muitas vezes envolve um modelo de pagamento
mensal ou anual, o que pode ajudar o Consdrcio a gerenciar seus custos de forma mais previsivel
e evitar grandes desembolsos de capital, com gerenciamento eficaz em sua previsdo orgamentaria.

Redugéo da carga administrativa: Terceirizar o suporte técnico.e a manutengéo do software pode
reduzir a carga administrativa sobre os funcionarios da organizagdo, permitindo que eles se
concentrem em suas tarefas principais.

Acesso a recursos avangados: Softwares de gestdo publica geralmente tém submodulos
especializados para areas como contabilidade publica, PPA, LDO LOA, Tesouraria, Portal de
Transparéncia, Compras Licitagdes, Patrimdnio e Estoque, além da folha de pagamento, e-social,
portal do servidor publico, ponto eletrénico entre outros. Ao optar pela locagéo, as organiza¢des
podem acessar esses recursos avancados sem a necessidade de desenvolver ou manter suas
proprias solugdes internas.

No entanto, ao escolher um provedor de servigos e um software de gestéo publica, é importante
considerar a reputacdo do fornecedor, a adequacao do software as necessidades especificas do
ente publico, questdes de seguranca de dados e conformidade com regulamentagbes
governamentais relevantes. Além disso, € essencial garantir que haja um plano de contingéncia
em vigor para lidar com qualquer interrupgéo nos servicos de suporte ou no acesso ao software.

1.2. Identificacdo das necessidades tecnoldgicas

Ao selecionar um software de gestao publica nessas areas, é essencial garantir
que atenda a essas necessidades especificas, além de ser capaz de integrar-
se com outros sistemas existentes na organizagdo e fornecer suporte técnico
adequado para garantir uma implementagdo bem-sucedida e um uso continuo
eficaz.

Necessidade

Conformidade com regulamentos: O software deve estar em conformidade
Funcionalidade |com regulamentagées governamentais especificas para contabilidade publica, \7@ ,
incluindo normas contabeis e relatérios financeiros para prestacdo de contas
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

‘ E o documento constntutlvo da primeira etapa do planejamento de uma contratagéo que caractenza '
‘0 interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e da base ao anteprojeto, ao termo de
-referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratacao.
'O ETP foi regulamentado, em conformidade com a nova lei de licitagGes e contratos, tem por objetivo |
identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de

|Oi“'lctaiu'r.ag:ao da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes

\identificadas, fornecendo as mformaqbes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratacao.

'O ETP fora elaborado de forma conjunta por servidores requisitante e/ou da area técnica baseado|

~ em softwares que estdo em pleno funcionamento em Municipios Gauchos, Camara de Vereadores |
‘@ Autarquias, para que se tenha um comparativo das solugdes ofertadas no mercado, suas
funcionalidades e peculiaridades, principalmente quanto as prestacdes de contas aos diversos
6rgaos fiscalizadores.

| O objetivo deste ETP € evidenciar o problema a ser resolvido e a melhor solugdo dentre as possiveis, ?
‘permitindo a avaliagdo da viabilidade técnica, socioecondmica e ambiental da
‘aquisicao/contratagcdo. Desta forma, ele deve ser elaborado preliminarmente ao TR, objew.emdo|
‘atender as necessidades prescritas, & necessario um software totalmente integrado para mitigar a|
redundancia de trabalho, Centralizagdo de dados em um sistema integrado que possua todas as |
informagées relevantes em um soé lugar, evitando a necessidade de inserir os mesmos dados em|
multiplos sistemas ou aplicativos; Com um sistema integrado, é possivel automatizar muitos |
‘processos, reduzindo a necessidade de intervencdo manual repetitiva. Isso economiza tempo e
‘reduz erros; com todas as ferramentas e informagdes em um unico sistema, a comunicacdo entre}
equipes e departamentos pode ser mais eficiente, eliminando a necessidade de enviar informacées
 por e-mail ou mensagens separadas. Um software integrado pode fornecer uma vis3o unificada de
'todas as operagbes e atividades do Consércio, permitindo uma melhor tomada de decisdes e
coordenagéo entre as diferentes partes da organizagdo, além de prestar informagdes em tempo real
s |todos os componentes que fazem parte do COMAJA. Ao evitar a duplicagéo de esforgos e recursos, |
um sistema integrado pode ajudar a reduzir os custos operacionais gerais da empresa. No entanto,
e importante escolher um software integrado que atenda as necessidades especificas do COMAJA, |
‘garantir que todos os funciondrios sejam treinados adequadamente para utiliza-lo de forma eficaz. l
Além disso, a integragdo de sistemas existentes pode ser um desafio técnico, entdo é importante
‘planejar cuidadosamente a implementagdo de um sistema integrado, fato que sera ewdenmado
neste ETP.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n® <) 000000

N
Contratacdo de softwares de Gestéo nas areas de contabilidade publica e seus submédulos,
Compras Licitagdes e suprimentos, bem como, folha de pagamento e seus submédulos
conforme descrito neste EPT e respectivo Termo de Referéncia.

Ibiruba, junho de 2024,

0
= Y

Rua General Camara, 89 | Bairro Centro | Ibirubg — RS | CEP: 98200-000
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Departamento Solicitante: Departamento Administrativo

Responsavel pela solicitagdo: Everton Lagemann

Despesa Orgamentaria:

Descricio da prestacgio de servigo:

- Tendo em vista o Contrato n® 224/2021, referente ao software de gestdo publica, tem vencimento
dia 11 de agosto de 2024, ndo podendo mais ser prorrogado/renovado, devendo ser realizada outra
licitag@o. '

- Um sistema de gestdo publica tornou-se imprescindivel para os drgéos pablicos, como por exemplo
para o envio de informagdes a diversos sistemas integrados do Tribunal de Contas do Estado —
TCERS. ' ‘

- Além do mais para atender disposi¢des legais como Portal da Transparéncia, Retencdes de
impostos e geragdo de guias.

- Nesse sentido, também a Nova Lei de Licitagdes preza pelos atos eletronicos, incluidos as sessdes
publicas.

- Um bom sistema de gestio garante efetividade, agilidade ¢ eficiéncia no trabalho administrativo.

- No minimo, os médulos contemplados deverdo ser os que ja sdo utilizados hoje no referido
contrato.

- A revogagio do edital n°. 10 de 2024 foi necessaria devido a identificagdo de erros materiais que
comprometiam a integridade e a transparéncia do processo licitatorio. Esses erros, detectados apds
uma andlise minuciosa, exigiram a revogagdo do edital em vigor para corrigir as inconsisténcias e
garantir um procedimento justo e legal. Com a revogagdo, torna-se imperativa a elaboragdo e a
publicagdo de um novo edital de licitagdo, que contemple as devidas corregdes e atenda aos
requisitos normativos, assegurando assim a equidade e a competitividade esperadas em processos
dessa natureza. : :

Diretor de Departamento Presidente Abel Grave
0S 10212y e,
Assinatur{ e'éf;ié%\ Assinatura e carimbo
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